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MIEN TRU TRACH NHIEM

Tai lidu nay dwoc thuc hién nham trién khai Chuong trinh hé tro doanh
nghiép chuyén déi sé giai doan 2021-2025 do B6 Ké hoach va Dau tw
cha tri v6i sw hé tro ky thuat cia Co quan Phét trién Quéc té Hoa Ky
(USAID) théng qua Dw an Thuc day cai cach va ndng cao néng luc két
nbi ctia doanh nghiép nhé va vira (USAID LinkSME). Néi dung cua tai
libu nay khéng phdn &nh quan diém cua BO Ké hoach va Dau tuw,
USAID hay Chinh phu Hoa Ky.
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LOI NOI PAU

Ngay 07/01/2021, Bd trwdng Bo Ké hoach va Dau tw ban hanh Quyét dinh sb
12/QD-BKHDT phé duyét Chuwong trinh H6 tro doanh nghiép chuyén dbi sé
giai doan 2021-2025, giao Cuc Phéat trién doanh nghiép cha tri trién khai thuc
hién. Cac hoat ddng ctia Chwong trinh hwéng téi (i) Chuyén dbi nhan thirc,
tam nhin, chién lwoc cha doanh nghiép; (i) H6 tro' s6 héa cac hoat ddng kinh
doanh; (i) H6 tro sb hoa quy trinh quan tri, quy trinh cdng nghé, san xuét; va
(iv) H6 tro chuyén ddi s6 toan dién dé tao ra s&n pham, dich vu, mé hinh mai
cho doanh nghiép.

Dw &n Thic day cai cach va nang cao nang lwc két ndi ciia doanh nghiép
nhd va vira (DNNVV), do Co quan Phat trién qubc té Hoa Ky tai tro, goi tat 1a
Dy 4n USAID LinkSME, nham hé tro DNNVV Viét Nam tham gia vao chudi
cung &ng toan cau théng qua tdng cwéng nang lwe cho cac td chie trung
gian tai Viét Nam, nhu cac hiép hodi doanh nghiép, trung tam hé tro' xuét
khau, va cac don vi xic tién DNNVV, dé nang cao kha nang tham gia vao
chudi cung &ng san xuat cia DNNVV. Vé&i xu thé chuyén dbi sé dang dan tré
nén can thiét hon bao gi® hét, dw &n mong mudn thic ddy cac DNNVV noi
chung va DNNVV trong linh viec néng nghiép noi riéng thay dbi dé thich trng
v&i nhirng diéu kién méi.

DPé dap (rng cac muc tiéu noi trén, sé tay vé chuyén ddi sd cho cac DNNVV
trong Iinh vwe néng nghiép dwoc xay dwng véi sw hod tro ki thuat tv Dy an
USAID LinkSME va sy chi dao, dinh huwéng sat sao ctia Cuc Phét trién
doanh nghiép (B6 K& hoach va Dau tv) va Cuc Ché bién va Phat trién thi
trwéng ndng san (Bd Néng nghiép va Phat trién néng thon).

Sé tay nay nham cung cép kién thirc nén tang va thdng tin tbng quan véi
muc tiéu nang cao nhan thirc va dwa ra cac chi dan cho DNNVV, doanh
nghiép kh&i nghiép, cac hop tac xa ciing nhw cac hd néng dan trién khai ap
dung cong nghé sb trong san xuat va kinh doanh néng san. T dé khuyén
nghi 16 trinh phu hop ap dung cdng nghé, gidi phap theo cac cap dd khac
nhau, gan v&i muc tiéu san xuat, kinh doanh va nguén Iwc hién c6 ctia doanh
nghiép, hop tac xa va néng hé.
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DANH MUC VIET TAT

CbS Chuyén d6i s
DNNVV Doanh nghiép nhé va vira
BO NN&PTNT B& Néng nghiép va Phat trién néng thén

NHTG Ngan hang Thé gidi

Al Artificial Intelligence (Tri tué nhan tao)

loT Internet of Things (Internet van vat)

GPS GJobaI Positioning System (Hé théng dinh vj toan
cau)

NGO Non — Governmental Organization (T chirc phi
chinh pha)

ASEAN Associgtion of SoutheastAsian Nations (Hiép hoi
cac quoc gia béng Nam A)

TMDT Thwong mai dién to
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Quan diém va loi ich ctia chuyén déi sé cho
cac DNNVV trong linh viec néng nghiép

trong linh viec ndng nghiép

Quan diém, muc tiéu chuyén déi sé6 cho DNNVV

Nghi quyét 19-NQ/TW cutia Ban chap hanh Trung wong Dang Khéa Xl vé
néng nghiép, ndng dan, néng thén dé&n nam 2030, tdm nhin dén nadm 2045
xac dinh ndéng nghiép Viét Nam can chuyén tr tw duy san xuét ndng nghiép
sang tw duy kinh té ndng nghiép, tao ra chudi gia tri nganh hang va gia tri gia
tang dot bién hon so véi gia tri gia tdng tr ting cao san lwong. Clung véi do,
cac xu hwéng vé tiéu dung thwe phdm an toan, ré ngudn gbc xuét xt, néng
nghiép hiru co, mua sdm da kénh dang thic day nganh néng nghiép can
chuyén dich dé tao ra céc gia tri méi. Cac yéu té thic day viéc chuyén dbi s6
trong toan bd nén kinh t& néi chung va nganh néng nghiép néi rieng. Chuyén
déi s6 trong doanh nghiép dwoc dinh nghia 1a “viéc tich hop, ap dung céng
nghé s6 d& nang cao nang lwc va strc canh tranh, nang cao hiéu qua kinh
doanh, hiéu qua quan ly cia doanh nghiép va tao ra cac gia tri méi”. Muc tiéu
ctia chuyén ddi sb trong linh vwc néng nghiép nham (i) tang gia tri cta chudi
gia tri néng nghiép Viét Nam, va (i) tang lién két theo chudi gia tri.

DPéi véi cac doanh nghiép thu  P6i véi cac nong dan, hop tac x4,
mua, che bien, phan phoi, xuat  hé gia dinh

khau

Ap dung céac giai phap céng nghé Ap dung céac giai phap tw dong hoéa, thu
dé tang hiéu qua kinh doanh (ban thap, phan tich théng tin dé gia tang
hang, truy xuét, v.v.), hiéu qué quan hiéu qua san xuat va mirc dd tham gia
tri (Quan tri nhan sw, ké toan, v.v.). vao chudi gia tri. Vi du: st dung gidi
Vi du: Ap dung giai phap ban hang phéap twdi tiéu tw dong; st dung rng
da kénh dé quan ly viéc ban hang dung di ddng dé ghi chép nhat ky dong
trén cac kénh sb (san thwong mai rudng; ap dung may bay khéng nguoi
dién ttr, cho trwc tuyén, v.v). lai dé& phun thuéc sau dam bao liéu

lwong va do déng déu;

Tuy nhién, chuyén déi s6 khéng don gidn chi la ap dung céng nghé vao san
xuét, kinh doanh. Yéu t6 quan trong dé thanh céng trong bat ky chuyén déi nao
la chuyén ddi chién lwoc va mé hinh kinh doanh, huéng téi tang hiéu qua kinh
doanh va hiéu qua van hanh cta doanh nghiép.

Céac Chwong sau cla s6 tay sé tap trung vao chuyén déi cho DNNVV, hd néng
dan & hop tac xa sé dwoc nhac dén nhw bén lién quan trong lién két chubi.
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Quan diém va lgi ich ctia chuyén déi sé cho
cac DNNVV trong linh viec ndng nghiép

Lei ich khi thwe hién chuyén déi s

Doanh nghiép

Tang doanh thu
Giam chi phi san xuét va van hanh

Tang mirc dé hai long cua khach hang q E

Tang thi phan

> Do a@n

Tang sw minh bach théng tin

Nong dan, hop tac xa

Tang thu nhap
Giadm chi phi san xuét

Tang ky nang

5> » @

Tang chét lwong san pham

21—

Tang hiéu qua Tang hiéuqua  Tang thu nhap
kinh doanh van hanh cua néng dan
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Quan diém va lgi ich ctia chuyén déi sé cho
cac DNNVV trong linh viec ndng nghiép

Doanh nghiép can chuan bi gi khi chuyén déi s6

a) Xac dinh muc tiéu va cac yéu cau kinh doanh cu thé: Muc tiéu kinh
doanh can két néi vé&i chién lwoc chung ctiia doanh nghiép. Muc tiéu cao
nhat cia hiu hét cac DNNVV |4 tdng trwdng doanh thu. Do d6, cac
DNNVV hoat déng trong tirng khau cla chudi gia tri can xac dinh rd yéu
cau cla tirng thi tredng muc tiéu d& xay dwng cac quy trinh pht hop, ddm
bdo s&n phadm san xuét ra dap (rng yéu cau thj trwong (céc tiéu chuan, quy
dinh lién quan).

b) Thwc hién chuyén déi moé hinh kinh doanh: Bé dap (rng cac yéu cau
mé&i cla trng thj trwérng, phan khic khach hang muc tiéu, DNNVV can xac
dinh mé hinh kinh doanh va quy trinh pht hop. Mét sé chuyén dbi can thuc
hién bao gém:

« Quy trinh san xuét kinh doanh: Pwa céc tiéu chuan vao trong tirng quy
trinh ddm bao tuan tha theo (i) cac quy dinh bat budc ctia phap luat, (ii)
tiéu chuan quy dinh ctia bén mua (GlobalGAP, VietGAP,v.v.), va (iii) cac
tiéu chuan mang tinh hwéng dan;

« Kénh ban hang va phan phdi: Chuyén dbi dan sang ban hang trén da
kénh, thy thudc vao tap khach hang muc tiéu. Dbi véi khach hang la ca
nhan, doanh nghiép c6 thé trién khai ban hang truc tuyén, théng qua
cac san thwong mai dién t.

c) Chuyén d6i ngudén nhan lwe: Ngudn nhan lwc v&i cac kién thire, ki
nang phu hop la yéu td thanh cdng then chét trong viéc thwe hién chuyén
ddi. Chudi gia tri nganh ndng nghiép 1a chudi v&i lién két chat ché tr dau
vao dén dau ra, do d6, nhan sy & day bao gdbm cad nhan sw clia doanh
nghiép va cac hd néng dan/hop tac xa tham gia vao chudi gia tri. D& dam
bédo chuyén dbi thanh cdng, doanh nghiép can:

« Thyc hién dao tao cho nhan sy clia doanh nghiép vé cac giai phap sb
m&i, cac quy trinh & tiéu chuan can tuan tha;

« Thuye hién cac chwong trinh tAp huan cho cac nhan sy chi chét & viing
trong, vung co lién két;

« Xay dwng nhém chuyén gia dé hé tro ndng dan, hop tac xa theo dinh ky
& khi c6 nhu cau;
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Quan diém va lgi ich ctia chuyén déi sé cho
cac DNNVV trong linh viec ndng nghiép

Doanh nghiép can chuan bi gi khi chuyén déi s6

d) Huy déng nguén lwc tai chinh dé dau tw vao cac giai phap: Mot
trong nhitng thach thirc cia DNNVV |a viéc huy dong vén dau tw. Dé giai
quyét van dé nay, doanh nghiép c6 thé tim kiém sw hd tro tr cac Chwong
trinh hé tro' chuyén dbi sé cla Chinh ph, cac goi vay hé tro ctia cac t6
chirc tai chinh hodc st dung mét sé nén tang/trng dung mién phi cla
Chinh pha/nha cung cép giai phap. Tuy nhién, doanh nghiép can chi déng
lén kich ban kinh doanh dé dwa ra quyét dinh dau tw phu hop trwdc khi tim
kiém céac hé tro bén ngoai.

Chang t6éi da dwa ra mét quy trinh xac dinh, lwa chon giai phap va nha
cung cap phu hop dé doanh nghiép tham khdo & Chwong 4 — Phan | cla
Sé tay nay.
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l. Xu hwéng chuyén déi sé trong linh viec néng
nghiép trén toan cau .

Nganh néng nghiép trén toan cau dang va sé phai dbi mat v&i nhiéu thach
thwre 1&n:

 Su thay dbi ctia khi hau toan cau dang gay ra nhirng anh huéng tiéu cuc
dai han dén san lwong néng nghiép.

« Dién tich dat tréng trong ndng nghiép dang ngay cang bi thu hep tir 0,38
héc ta/ngwdi ndm 1970 xudng con 0,23 héc ta/ngwdi ndm 2000. Con sb
nay dwoc wéc tinh sé tiép tuc gidm xudng 0,15 héc ta/ngwdi ndm 2050.
Cung v&i sy sut gidm dién tich nay, m&c d6 suy thodi cla dat trén toan
cau cling c6 xu huéng tang theo thdi gian véi dién tich dat dang suy thoai
trén toan cau dang vao khoang 75%.

Suy thoéi On dinh Khéng c6 tham thuc vat

Hinh 1: Uéc tinh mire d6 suy thodi cua dét trén toan cau (nguén Ernst & Young)

¢ Nhu cdu vé luvong thue tang do gia tang dan sb. Trong khi do, tinh trang
lang phi lwvong thyc tré nén nghiém trong hon gay ra sy chénh Iéch gitra
cung va cau trong ndng nghiép.

* Dich bénh bung phat, ¢é dai khang thudc va su thiéu hut lao déng dang la
nhirng thach th&rc I&n ma nganh néng nghiép phai déi mat, dan dén cac
chi phi phét sinh cao va khé kiém soét.
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Xu hwéng chuyén doéi sé6 trong linh vc néng
nghiép trén toan cau .

* Xu hwéng tiéu dung san pham ndng nghiép dang thay déi, chi trong vao
cac san phadm néng nghiép tét cho sirc khde va cé ngudn gbc rd rang, voi
phuwong thir'c mua hang tién lgi moi Iic moi noi va twong tac véi khach
hang trén da kénh (omni channel) nhw mang x& hdi, website ctia doanh
nghiép, SMS, email, v.v.

Canhan hoéa

O

Doi méi sang
tao

Ngudn géc

ro rang @

®

Moi ltc, . n
) Sw tin nhiém

moi noi

Sw tién lovi

Trai nghiém

Hinh 2: Xu huéng tiéu dung linh vire néng nghiép (ngudn Ernst & Young)

Sw thay dbi trong xu hwdng néng nghiép toan cau tao ra cac thach thrc cho
doanh nghiép trong viéc quan Iy hiéu qua san xuét, kinh doanh va hiéu qua
quan tri dé vira dam bao tang doanh thu, tiét kiém chi phi va phat trién bén
virng.
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l. Xu hwéng chuyén déi sé trong linh viec néng
nghiép trén toan cau .

Theo cac xu huwéng vé tiéu dung va ap dung cdng nghé trong linh viec nong
nghiép, wu tién cho cac nha l&nh dao ctia cac doanh nghiép la thic day hiéu
qua san xuat, quan ly va tao ra gia tri dai han cho tat ca cac bén tham gia

trong chudi cung &ng. Muc tiéu nay cé thé dat dwoc nhanh hon thdng qua
viéc ap dung cac cébng nghé mai (tw déng hoéa, Al, bigdata, v.v.) di kem véi
mo6 hinh kinh doanh mé&i (san thwong mai dién tlr, mé hinh kinh doanh dwa
trén dau ra san xuéat, v.v.) va truyén théng hiéu qua dén véi ngwdi tiéu ding

cudi cing.

Doanh nghiép Ngeéi tiéu

*

"
4

néng nghiép ding

Giai phap cong nghé s trong néng nghiép giap cai thién nhiéu khia canh trong chudi gia tri

Cambiénva  (q) 42
thu thap o <
hinh anh

UGV / UAV

va drone

May méc fw =\§._..‘€=
@g Gl
T vén

théng minh

Blockchain xuyén @E Phuong tién Nguwi tiéu
sudt chudi gia tri ty dong diing thong
e minh

Internet van m ( : ) .
vat(oT) I ; o
In3D E Nha may

thdng

minh

Phén tich diF liéu, Al =
& Machine Leamning I

Théng tin chuyén sau tir di liéu s6 giup ngwdi nong dan nang cao hiéu qua va lei nhuan

Nghién c(ru va
phat trién s6

Chén doan theo thoi
gian thyc

Trang 15

Giam sat tinh trang Phan tich C[u doan va Ty ddng hoa Trai nghiém
miia vy giam thiéu rdi ro marketing khach hang
Tréi nghiém ciia ndng dén Quan tri rdi ro Logistics tich hop Xdy dung
théng qua xdy dung thuong néng trai trén cac kénh thirong hiéu 50
hiéu s
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Mot s6 xu hw wong cong nghé trong nganh ndng
nghiép toan cau

Internet van vat (Internet of Things — IoT)

Khia canh Noéi dung

M6 ta loT mé ta sw két ndi clia cac thiét bj v&i internet théng qua
st dung phan mém va cam bién dé chia sé thong tin, thu
thap va trao déi di¥ liéu gitra cac thiét bi. N6i cach khac IoT la
cay cau ndi gitra thé gidi thwc vdi thé gidi sb.

Ung dung + Trong tréng trot, cdm bién s&r dung céng nghé loT dwoc
trong nganh &ng dung trong gidi phap truy xuat nguén gbc, giai phap
nong twdi tiéu thong minh dé thu thap di liéu.

nghiép

+ Trong chan nudi, cac thiét bi loT la cac thiét bi deo‘cc“’) cho
dong vat, gilip theo doi va cham s6c gia stic, gia cam.
Thoéng qua céc thiét bi dworc tich ho’p cbng nghé dinh vi
GPS,}céc trwong hop gia suc, gia cam bi trdbm hay di lac
c6 thé dwoc ngan chan dang ké.

Loi ich + Tang hiéu quéa san xuét;

mang|ai + Gidm céc that thoat, mat mét trong qua trinh san xuét;

« Tang sw minh bach cta quy trinh san xuét.

Twéi tiéu thong minh sir dung cong nghé loT

((@)}}&;@

D@ liéu dwoc Ngw&i dung nhan Hé théng twoi
Thiét bi cdm bién truyén tai dén thiét dwoc thong bao tiéu tw dong lam
thu thap div ligu| | Pinguoi ding theo tir ng dung va viéc theo diéu
vé didu kién thoi tt?]‘?" gian thyc thao tac diéu chinh tir phan
tiét d on/g ﬁya 9 chinh hé thong, mém/(rng dung
ungrphan mem twdi néu can thiét '

théng minh

Hinh 3: Minh hoa trng dung cong nghé IoT trong giadi phap Twd&i tiéu thdng minh
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Phan tich dir liéu va Big data

Khia canh Noéi dung

Mo ta Big data hay di liéu I&n la thuat nglr chi cac tap hop dir liéu
rat Ién va phire tap voi toe dd tang trwdng nhanh chéng ma
cac cong cu xt ly di¥ liéu truyén théng khong thé thuc hién
viéc thu thap, quan ly va xtr ly dwgc. Cac tap hop di liéu lon
duoc tan dung khai thac dé cung cép cac théng tin chuyén
sau (insight) can thiét cho doanh nghiép.

ng dung .
trong nganh
nong

nghiép

Loi ich .
mang lai

Quan ly div liéu

(Blg data) Nguéin diF igu
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Tién hanh

Doanh nghiép c6 thé dwa trén cac di liéu lich st thu thap
duwoc vé diéu kién sinh trwdng cla cay tréng, vat nudi két
hop v&i dw bao thoi tiét sén cé dé Ién ké hoach, lich trinh
nudi trong phu hop.

Doanh nghiép c6 thé tan dung, tdng hop cac di liéu lich
st vé bénh dich, cbn trung géy hai cho vu mua dé xay
dwng phuwong an phong/chong lai cac tac nhan gay hai.
Cac dir Iiéu,v‘é doanh thu va lgi nhuan clia cac nam trudc
d?y cung cap cho doanh nghjép cac théng tin chuyén sau
can thiét dé tap trung san xuéat cac san phadm mang lai loi
nhuén cao.

Giam thiéu ty I& hao hyt trong san xuat néng nghiép, giam
tdn that khi xay ra thién tai, dich bénh, tang hiéu suét;
Tang sw lién két gitra dau vao va dau ra, tir d6 tang loi
nhuan.

Théng tin chuyén séu
hts)

phan tich

phit hop

D@ liéu lich str

Hinh 4: Chudi gia tri cGia Phéan tich di lidu

Sb tay Chuyén dbi s6 cho DNNVV trong linh virc ndng nghiép |
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.  Mét s6 xu hwéng cong nghé trong nganh nong
nghiép toan cau

Tri tué nhan tao (Artificial Intellgence — Al)

M6 ta Coéng nghé Al dwoc thé hién khi mét loai may tinh hay may
méc théng minh st dung cac thuat toan va mé hinh dé lam
viéc nhw mét con ngudi. Ba yéu td cbt 16i tao nén sw khac
biét ciia Tri tué nhan tao 1a tc dd tinh toan cao, kho di liéu
déi dao va chét lwong va cac thuat toan nang cao. Al st
dung xac suat dé dw béo vé mot két qua va dwa hanh déng
t6t nhat dwa trén két qua do.

ng dung + CA&c loai may mdc tw ddong hoa cé thé diéu chinh nhiét do,
trong nganh dd &m khong khi, thoi gian 1am lanh san pham, v.v. linh
néng hoat dwa trén diéu kién bén ngoai ngay cang duoc s
nghiép dung phd bién b&i cac doanh nghiép. CAc may moc sl

dung céng nghé Al cé kha nadng thu thap dir liéu sau méi
chu ky hoat dong va cai thién mL’PQ do chinh xac clia hoat
dong trong cac chu ky hoat dong tiép theo.
» Cac loai may moc, robot tw dC)ng dwoc st dung d:é thwe

hién cac nhiém vu trong ’sén xuat nhw cqnh tac dat, gieo
trong hat giong, phun thudc trir sau, cay cay, v.v.

Loi ich + Giam thiéu ty 1& hao hut trong san xuat ndng nghiép;

mang lai « Tang nang suét lao déng:

« Gidm chi phi san xuét.

D liéu
""" EIEI D@ liéu vé dién tich dat trong, diéu
o kién sinh trwdng, v.v.

&
o ] g) (9] : @Q

Pau vao Robot ndéng nghiép Két qua daura
Cac yéu cau thwc hién  S& dung cong nghé dinh vi, Vi du: diét c6 dai moc
nhiém vu san xuat ma camera theo di dé hoatdong  trén dat trong ma khong
nguwdi dung dwa ra trén dong rudng can dung thudc diét cd

Hinh 5: Minh hoa vé céch lam viéc cta robot néng nghiép (Ngudn: EY)
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Noéi dung

Mo ta Blockchain la céng nghé ma hoa cac dir liéu tao nén mét co
s& di¥ liéu phan cép lwu trir thdng tin trong cac khéi théng tin
duwoc lién két véi nhau va dwoc mé rong theo thoi gian, Méi
khéi thong tin déu chra théng tin vé thdi gian khdi tao va
duwoc lién két toi khdi trwde do, kém mot ma thi gian va div
liéu giao dich. Blockchain duoc thiét ké dé chdng lai sy thay
déi cta dir liéu. Mot khi dir liéu da dwoc mang lwéi chap
nhan thi sé khéng cé cach nao thay déi duwoc no.

ng dung + M6t trong nhirng trng dung dién hinh cta Blockchain trong

trong nganh [inh virc ndng nghiép la truy xuat nguon goc xuyén suot

néng chudi gia tri nbng nghiép. V&i sy ho trog cia Blockchain,

nghiép cac doanh nghiép va nha san xuat co thé duy tri mét kho
di liéu tap trung hoa, véi tinh day du va chinh xac cao dé
cung cap cho nguwoi tiéu dung.

« M6t sb rng dung khac nhw hop ddng théng minh, thanh
toan dién t& nhanh gon, v.v. Cac cong cu thanh toan nay
giup don gian h6éa md hinh phan phoi san pham, tiet kiém
thoi gian x(& ly giao dich mua ban va xa hon la cau ndi tric
tiep de ket ndi don vi san xuat v&i ngwdi tiéu dung ma
khong can théng qua cac khau phan phdi hay ban Ié.

Loiich + Tang sw minh bach trong toan bd chubi;
mang lai - T VT G NN ,
* Tang swv lién két gilra dau vao va dau ra, tr do tang loi
nhuan.
N%lg‘e:élfu 9&1%[,'2:’ Van chuyen Lwu kho Ban lé Ho tro
< > < > <4 > < >4 o
* Mua nguyén liéu »= Tich hop cac » Tinh trang cia San phamdu‘o‘c - Chuyen san Xay dung mét hé
dau vao nguyén liéu dau sanphdmddura  chuyéndénvaleu  pham cho nha théng truy xuét diu
» Taoracac vao dé san xuat dwoc chuyén tri¥ trong kho cia ban I& cudi toan dién thé
‘token” 6 cho daura thanh “dang vén  nha phan phdi hién lich st clia san
cac nguyénlieu » Tao ra token mdi chuyén” phém
dau vao la sw két hop
cla cac nguyén
ligu
0 ﬁ -
JAVAVAN @
0]0]e) d5E —

Hinh 6: Vi du vé mét hé théng truy xuét nguén géc str dung Blockchain (Nguén: EY)
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Hién trang chuyén déi s6 ciia DNNVV
trong linh viec NONg nghiép tai Viéet Nam




Hién trang chuyén doéi s6 ciia DNNVV trong linh
vwc nong nghiép tai Viét Nam

Céc bén tham gia trong chudi cung (rng c6 yéu cau vé chuyén dbi sb khac
nhau phu thudc vao muc tiéu, quy md san xuat kinh doanh va cac nguén luc
hién co.

DPéi v&i cac don vi cung cp dau vao nhw phan bon, thudc bao vé thwe vat,
gibng, may moc san xuat, mirc do san sang ap dung cdng nghé co sw khac
nhau rd rét gitra cac khu vwe. Cac don vi & khu vuc dong bang séng Hong
va déng bang sdng Ctru Long c6 ty I& st dung dién thoai di ddong ciing nhw
mang internet cao. Cac don vi & mét sé khu vwe mién nui do co s& ha tang
chwa phat trién déng bd va diéu kién dia ly, viéc tiép can dén mang internet
hodc di déng con kha kho khan. Ngoai ra, cac don vi trong khau dau vao
ciing it dworc tiép can véi cac thdng tin & cac khau tiép theo do han ché trong
chia sé thong tin cling nhw vyng dung céng nghé.

DPéi voi cac don vi san xuat bao gbm ca hd ndéng dan, hop tac xa, doanh
nghiép sdn xuét, do dac thu canh tac, chadn nuéi phan manh nén viéc ap
dung coéng nghé con gap nhiéu khé khan. Theo Ngan hang Thé gidi, cac ho
néng dan véi quy mé tréng trot nhd (dwdi 0,5 héc ta) chiém khoang 70% dat
canh tac & Viét Nam nhwng c6 mirc do tiép can dén cac céng nghé sb &
murc thAp nhét. Hién nay, do tbc do sb hoa tdng nén mot sd6 DNNVV xuét
khadu hodc phan phdi vao cac kénh chinh thirc (siéu thi, clra hang) da cha
dong trién khai mét sé cong nghé dén cac vung trébng cla riéng minh kha
thanh cong nhw Nafoods, Dalatmilk, v.v.

DPéi v&i don vi trong khau thu mua phan phéi bao gdm ca thwong lai, tiéu
thwong & cho truyén théng, siéu thi, ctra hang thwc pham, mirc d6 ap dung
coéng nghé ciing khac nhau tly theo kénh phan phdi. Béi v&i cac kénh truyén
thédng nhuw tr néng dan dén thwong lai va tiéu thwong & cho, viéc ap dung
coéng nghé rat thap do cac van dé vé chi phi va yéu cau clia nguwdi tiéu dung
vé cac van dé lién quan dén an toan thwc pham chwa cao. O cac kénh
truyén théng, ngudi tiéu dung chl yéu quan tam dén gia ca va chat lvong
rau thay vi cac van dé lien quan dén nguén gbc thwc pham.
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Hién trang chuyén doéi s6 ciia DNNVV trong linh
vwc nong nghiép tai Viéet Nam

O kénh phan phéi hién dai (siéu thi, clra hang), do sw thay dbi trong hanh vi
clia nguoi tiéu dung hwéng dén thuwc pham an toan, ngudn gbc rd rang va
mua sdm trén da kénh tao déng lwc thic day cho doanh nghiép dé ap dung
céng nghé dé cung cép dich vu va hd tro ngwdi tiéu dung. Mot sé tng dung
cong nghé phd bién & khau phan phdi bao gdm (rng dung mua hang va truy
xuat nguén gbc, tich hop v&i nén tang thanh toan.

Theo khao sat nam 2021 cua EY véi hon 30 doanh nghiép, hop tac xa trong
pham vi dw &an “Ap dung céng nghé vao truy xuat nguén gbc & Viét Nam”,
100% céc hd noéng dan tréng trot va ban hang ra cho truyén thdng khéng ap
dung cdng nghé trong truy xuét. Dbi véi cac doanh nghiép xuét khiu va phan
phdi vao kénh hién dai, ty 1& 4p dung céng nghé trong viéc truy xuét lan lwot
la 60% va 40%. Diéu nay cho thay, viéc ap dung cdng nghé trong khau phan
phdi t&i nguwdi tiéu dung phu thudc I&n vao nhu cau cla ngudi tiéu dung
cling nhw muc tiéu san xuét, kinh doanh ctia doanh nghiép.

Mét sé thach thiee DNNVV trong linh vee ndng nghiép phai déi mat
dé chuyén doéi s6

Viéc dau tw vao céng nghé trong san xuét, kinh doanh mang lai rat nhiéu
loi ich cho DNNVV nhung cling yéu cau sw dau tw I&n vé cong nghé,
ngudn lwc van hanh va cac yéu té lién quan. M6t sb thach thire trong viéc
chuyén d6i s6 cia DNNVV bao gém:

Vé tai chinh: DNNVV va hd gia dinh con han ché trong viéc tiép can cac
cong cu va dich vu hd tro tai chinh véi diéu kién thuan loi dé dau tw vao
san xuat, kinh doanh.
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Hién trang chuyén doéi s6 ciia DNNVV trong linh
vwc nong nghiép tai Viéet Nam

Mét sé thach thiee DNNVV trong linh vwee ndng nghiép phai dbi

mét dé chuyén doi so (tiép)

Vé con nguwoi:

v Bé ap dung coéng nghé thanh céng can cé cac nhan sw dé hd tro
van hanh va hwéng dan cac hé néng dan/hop tac xa xuyén subt
qué trinh trién khai. DNNVV hién dang gap nhiéu han ché trong
viéc tuyén dung nhan sy véi cac ky nang chuyén déi s6 va git
chan cac nhan sy trong thoi gian dai. Ngoai ra, ndng dan con han
ché vé nang lwc s dung cdng nghé, viéc st dung cac rng dung
don gian trén dién thoai can c6 sw huéng dan chi tiét, kip thoi.

v Nhan thtrc ctia néng dan vé loi ich cta &p dung céng nghé: viéc
thuyét phuc néng dan st dung céac thiét bj cong nghé can nhiéu
thoi gian va chirng minh (tdng doanh thu, giam cac chi phi mua
phan bon, héa chét, v.v.). Hon niva, theo khao sat cia Ngan hang
Thé gisi, 60% néng dan Viét Nam sé&n sang chi tién cho cac dich
vu tw van va théng tin dw b&o. Tuy nhién, ndng dan sé& c6 xu
huwéng khdng dung cac dich vu ma ho nghi nén dwoc cung cap
mién phi hodc b&i Chinh phu.

Vé thj trwong: ty 1& nguoi tiéu dung san sang bd ra nhiéu tién hon

dé mua cac san phdm néng san véi chat lwong tdt, thong tin day da

con thap. Hau hét nguoi tiéu dung con lwdng lw vé gia khi quyét dinh
lwa chon san pham.

Pé vuot qua dwoc cac thach thirc ndy va chuyén ddi thanh cong,

ngoai sw nd lwc ciia DNNVV con can sy hd tro vé mat chinh sach

(tai chinh, thué, v.v.) va truyén thdng cla cac co quan ban nganh.
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) trinh chuyén doi s6 khuyén nghi cho DNNVV
trong linh viec n6ng nghiép tai Viet Nam




l. L6 trinh chuyén déi s6 dé xuat cho DNNVV trong
linh virc Nn6Nng nghiép tai Viét Nam

x . Thu (of 1 Phan . s
D ETVRVETS) . X re Ban lé
mua bien phoi

[ 22 4

=s 1. Giai phap truy xuat ngudn gbc
Wl 2. Giai phap thu thap, phan tich di liéu

6. Giai phap cung c¢ap théng tin va hé tro két néi
nguwdi ban/ngwdi mua

D 5. Ban hang da kénh

3. Tw ddng hoa trong san xuét

iy

MM 4. Giai phap quan Iy thang tin Iuu kho

Céc gidi phap dwoc ap dung phu hop vao cac khau khac nhau trong chubi gia tri
nhw 16 trinh néu trén. Viéc ap dung cac gidi phap céng nghé co thé tién hanh tuan
tw hodc song song, tly vao tiém lwc cta doanh nghiép. Tuy nhién, 02 gidi phap
ma doanh nghiép can wu tién trién khai sém la giai phap ban hang da kénh va truy
xuét nguén gbc dé tang doanh thu, tang lién két trong chudi. Théng tin chi tiét vé
cac giai phap va loi ich mang lai dwoc trinh bay trong phan sau ctia Sb tay nay.
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l. L6 trinh chuyén déi s6 dé xuat cho DNNVV trong
linh virc Nn6Nng nghiép tai Viét Nam

Vi du minh hoa yé quy trinh xac dinh, Iwa chon va trién khai giai
phap chuyén déi s6

DPé minh hoa cho viéc Iwa chon va trién khai cac giai phap phu hop véi chién lwoc
tang trwdng, muc tiéu kinh doanh, chiing tdi dwa ra mét vi du minh hoa dé& doanh
nghiép c6 cai nhin chi tiét hon vé cac bwéc trién khai trong doanh nghiép.

MTV la mét doanh nghiép hoat déng trong linh vwe thu mua, ché bién, phan phéi

va xuat khau cac ndng san bao gébm thanh long, xoai, chanh leo vé&i quy mé 300

nhan sy va doanh thu dat 100 ty trong ndm 2021. Doanh nghiép c6 lién két véi 02

vung tréng Ién & Binh Thuan va Bdng Thap dé thu mua néng san cta ndng dan.

Muc tiéu:

e Tang trwdng doanh thu 15% so v&i nam trwéc;

* Tré thanh thwong hiéu néng san sach dwoc nguwdi dung tin cay.

San pham:

« NOng san twoi bao gébm thanh long, xoai, chanh leo;

« Hoa quéa da qua ché bién bao gébm: Hoa qué say, mit, nuwéc hoa qua.

Phan khuc khach hang:

Khach hang ctia doanh nghiép bao gdm 02 nhom, cu thé:

 CAc siéu thi/ctra hang kinh doanh thywc phdm sach trong nwéc véi san lwong
chiém 60%;

« Mét sb siéu thi & thi trwéng Chau Au véi doanh thu chiém 40%.

Ban lanh dao doanh nghiép nhan thay nhu cau vé chuyén dbi trong mé hinh kinh
doanh v&i sy hé tro ciia cac cdng nghé sbé dé tiép can nhanh hon dén khach hang
va tang lién két véi cac mét xich trong chudi gia tri nham tang doanh thu va sy hai
long cua khach hang trén thj trwd'ng canh tranh ngay cang cao.
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Lo trinh chuyén do6i s6 dé xuat cho DNNVV trong
linh virc Nn6Nng nghiép tai Viét Nam

Vi du minh hoa vé quy trinh xac dinh, Iwa chon va trién khai giai
phap chuyén doi so

2. X&c dinh yéu cau thay déi trong mé hinh kinh doanh

a) Doanh nghiép can trudc tién xac dinh muc tiéu chién lwoc trong ngan (1-3 nam)
va dai han (3-5 ndm) ctia minh, muc tiéu cé thé bao gém:

 Té&ng trwdng thi phan va doanh thu;

* Tang sw hai long cia khach hang va mirc d6 nhan dién thwong hiéu;

* Cai thién hiéu qua van hanh cua doanh nghiép;

b) X&c dinh cac thay dbi can thiét trong mé hinh kinh doanh & hoat déng dé dat dwoc

muc tiéu chién lwoc

« Mb hinh kinh doanh: Phan tich s dung mé hinh kinh doanh Canvas bao gém 7
yéu t6 dé xac dinh cac thay dbi can thiét. Theo xu hwéng thi treong va sy phat
trién cha céng nghé, doanh nghiép can tap trung vao thay déi kénh phan phdi va
viéc quan ly khach hang.

¢ M6 hinh hoat déng: La cach ma cac ngudn lwc trong doanh nghiép phdi hop va
van hanh. Doanh nghiép c6 thé s&r dung nhiéu mé hinh khac nhau dé danh gia, tuy
nhién, mét sé khia canh can phan tich bao gém co cu td chirc, quy trinh/chinh
séach, nguén lyc, v.v.

Péi tac =~ —3|| Hoat dong Jos Gia tri dinh vi /77, /Quan hé > ,\\ Phan khuc
N DAS {171 f] xhachhang .Z khachhang
Mang luéi baﬁ9 ‘ - \ )
gbm cac nha cung Nghién cru thi Goi san pham hoa ﬁ>
cép va dditac ma trong va phat dich vu mang lai Mang luwdichdm \Tap hop cac IL_..
nho @6 mé hinh trién san pham, gia tri cho mat séc khach hang b chirc hodc canhan
kinh doanh cé thé dich vu phén khuc khacl (co6 hodc khéng ac nhau ma doanh
véan hanh Quan ly hoat déng hang cy thé dugre tich hop véi hiép tiép can va
cung cép san hé théng céng phyc vu
pham, dich vu nghé théng tin)
Kénh phan phéi
Ngudn lwe Kénh vatly
Cac tai san quan Kénh truc tuyén
trong @& van hanh
mé hinh kinh q
doanh & \\
Céu trac chi phi ) Céu tric doanh thu—" B
Tét ca chi phi phat sinh dé van hanh /-‘— ] Luong tién ma doanh nghiép thu duoc ' /\E
ma hinh kinh doanh \j t&r méi phan khuc khach hang \;

Hinh 7— M6 hinh Canvas cua Alexander Osterwalder va Yves Pigneur
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Lo trinh chuyén do6i s6 dé xuat cho DNNVV trong
linh virc Nn6Nng nghiép tai Viét Nam

X&c dinh yéu cau thay dbi trong mé hinh kinh doanh (tiép)

DPéi voi doanh nghiép MTV, muc tiéu la dat mic tdng trwdng doanh thu kép 15%
(CAGR) va tré thanh thwong hiéu nbng san sach dwgc ngwdi dung tin cay. Thi
trwéng ma doanh nghiép tap trung tang trwdng doanh thu bao gdm thj trwong cao
cép trong nuwéc (siéu thi/clra hang thwe phdm sach) va thi trwong tiéu dung Chau
Au.

V&i muc tiéu nay, doanh nghiép can:

* Thay déi kénh phan phdi, chuyén sang ban hang da kénh (kénh TMDT, mang xa

hoi, website, tdng dai, v.v.) dé tiép can dwoc tap khach hang 1&6n hon;

+ Chuan hoa quy trinh san xuét, phan phdi, dap ng cac tiéu chuan cla thj trwdng

trong nwéc (VietGAP) va cac yéu cau cla thj tredng Chau Au;

« Ap dung cdng nghé dé truy xuét ngudn gbc ndéng san, nham ghi nhan day du cac

thdng tin trong qua trinh san xuét, van chuyén, phan phdi va dem dén sy minh
bach cho khach hang.

chi tiét

Xac dinh cac sang kién va xay dwng kich ban kinh doanh

a) Dwa trén muc tiéu va hién trang cGa doanh nghiép, xac dinh cac sang kién va

danh gia mirc d6 wu tién dwa trén mirc dd anh hwdng dén hoat déng kinh doanh
(vé doanh thu, Ioi nhuan, hiéu qua hoat déng, v.v.) va cac nd lwc can thiét ma
doanh nghiép phai bd ra dé thwc hién sang kién. Doanh nghiép c6 thé ap dung
cac buwéc sau:

X&c dinh cac van dé trong mé hinh kinh doanh va quy trinh hién tai;

X&c dinh cac sang kién dé xir Iy cac van dé;
Panh gia anh hwédng ma sang kién cé thé mang lai, cu thé: Tang doanh thu bao
nhiéu? Giam chi phi bao nhiéu %?v.v.

X&c dinh cac ngudn lwc ma doanh nghiép can bé ra: Nhan lwc, dau tw hé thdng,
V.V.

Két hop cac danh gia vé mat dinh tinh va dinh lwong dé xac dinh va wu tién trién
khai.
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Lo trinh chuyén do6i s6 dé xuat cho DNNVV trong
linh virc Nn6Nng nghiép tai Viét Nam

b) Xay dwng kich ban kinh doanh chi tiét: Kich ban kinh doanh chi tiét 1a ban tinh toan

céc tac dong dén kinh doanh & chi phi ma doanh nghiép can bé ra dé thwc hién dwa

trén cac diu vao va gia dinh. Cac ciu phan trong kich ban kinh doanh bao gém:

 CAc dau vao: Chi phi ¢b dinh, bién dbi, sén lwong san xuét, v.v.

* Céac gia dinh: Xu hwéng tang trwdng cua thi trwong, xu hwdng ti€u dung cla
khach hang, cac ty 1é chi phi, v.v.

 Tinh toan cac chi sb tai chinh: Doanh thu, loi nhuan, EBITDA, v.v.

« Phan tich d6 nhay dé thdy dwoc sw thay dbi clia cac chi sb khi co6 sy thay dbi
trong cac yeu to kinh doanh.

Pé tang trwdng doanh thu va su tin twédng ctia khach hang, doanh nghiép MTV xac

dinh can ap dung giai phap truy xuat ngudn gbc va gidi phap ban hang da kénh. Khi

xay dwng kich ban kinh doanh chi tiét, doanh nghiép can can nhac céac yéu tb sau:

* San lvong tang Ién khi 4p dung ban hang trén cac kénh khac nhau;

* Gia ban tang 1én khi ap dung cdng nghé truy xuét;

* Chi phi dau tw hé théng: Ty thudc vao lwa chon két hop clia doanh nghiép, dau
tw hé théng tw dong hoan toan hoadc két hop véi cac ghi chép tha cong? &p dung
cbng nghé gi? v.v.
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l. L6 trinh chuyén déi s6 dé xuat cho DNNVV trong
linh virc Nn6Nng nghiép tai Viét Nam

Xay dwng dau bai va lwa chon nha cung cap

Dé Iya chon nha cung cap phu hop, doanh nghiép can thwc hién theo quy trinh sau:

« Xay dwng dau bai va mé hinh: Xay dwng dé bai va 16 trinh trién khai (pham vi/mé
hinh/phwong thire trién khai, mdc dau tw, 16 trinh, té chirc doi dw an):

« Xay dung tai liéu dac td yéu cau ngwdi st dung: Ghi nhan & xay dwng yéu cau
nghiép vu & k¥ thuat cho hé thdng, xay dwng tiéu chi danh gia nha thau trién khai
hé théng;

 Xay duwng ho so mdi thau/hd so chao gia va thwe hién chadm thau.

Viéc xac dinh dau bai va yéu ciu ngudi dung 1a v cung quan trong dé phat trién giai
phap va lwa chon don vi cung cap phu hop. Ty thudc vao quy mé diu tw ma doanh
nghiép co6 thé ap dung hinh thirc Iwva chon don vi cung cép gidi phap phu hop. Di
v&i cac giadi phap véi quy md dau tw Ién, doanh nghiép nén ap dung dau thau canh
tranh. Dbi véi cac gidi phap don gian, dau tw khéng nhiéu thi c6 thé ap dung hinh
thirc ho so’ chao gia.
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Giai phap dé tang cwong lién két trong chubi gia
tri nganh néng nghiép

M6t trong nhitng thach thirc I&n nhat ghi nhan trong chudi gia tri 1a rao can
hop tac gitra doanh nghiép va ngwdi néng dan. Mac du gan day, theo mot
théng k&, ca nwéc dang co khoang 1.644 mé hinh lién két chudi cung cap
néng san thwc phdm voi sw tham gia cia mot sé tap doan 1&n. Tuy nhién,
con sb nay van con kha nhd so véi sb lwong hd ndng dan, hop tac xa & Viét
Nam. Pa sb cac doanh nghiép chi thu mua néng san qua thwong lai va néng
dan ciling chi c6 thé thdng qua thwong lai dé tiéu thu san pham.

f Ho nng dan ca nhan quy Thuong l4i Cor s ché bién thirc Che bn budn Nha ban & (che, sisu I
I o mé nhd pham thi, clra hang) |
} Nha cung cap dau vao: |
| gidng, phén bon, thiec an, |

ic ba . i < |
} thudc bao vé thurc vét o Doanh nghiép Nhé cung cp dich vu an |
| Hop téc xa thirong mai udng (nha hang, khach san) |
| i |
| |
| |
[ T o I
\ Doanh nghiép vé néng Doanh nghiép xust khdu /
\ nghiép quy mé én /

Hinh 8: Chudi gié tri néng nghiép tai Viét Nam

Theo céac thay ddi trong nhu cau cuta thi trwuéng véi cac sdn pham chét
lwong, chubi lién két sa&n xuat néng nghiép "t trang trai dén ban an" co thé
la gidi phap lam thay déi tAt cd nhirng manh muan, dit gay trong chudi gia tri
r&i rac lau nay trén thij trwérng san pham néng nghiép bdi mé hinh nay doi hoi
sy dong bod xuyén subt cac khau trong chudi gia tri, tw gibng, san xuét dén
ché bién va cung &ng thwc phdm. T4t cd sé phai dam bao sy lién théng,
minh bach.

Pay dwoc xem 1a mé hinh ma hau hét cac doanh nghiép 1&n trong linh vuc
ndng nghiép dang theo dudi, dac biét 1a cac doanh nghiép c6 dinh hwédng
phéat trién bén virng. Dbi véi cac DNNVV, viéc theo dudi mé hinh nay gap
nhiéu kho khan do han ché vé ngudn vén va nhan Iwc. Tuy nhién, ching ta
c6 thé trién khai trng budc dé vira d@m béo 6n dinh vé dau ra, vira ddm bao
hiéu qua trong chi phi cia doanh nghiép.
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. Giai phap dé tang cwong lién két trong chudi gia
tri nganh n6ng nghiép

Pé nang cao gia tri chudi cung ng va thu nhap clta néng dan théng qua
tang cwong lién két gitka ngwdi ndng dan va doanh nghiép, doanh nghiép
can hd tro cac coéng cu phuc vu cho viéc truy xuat ngudn gbc va kiém soat
chét lwong sdn pham, tdng cwdng minh bach théng tin. Ngoai ra, doanh
nghiép can phai tao sw gan két chat ché gitra khau san xuét — tiéu thu nham
cht ddéng dwoc ngudn nguyén liéu, gilp cho san xuéat 6n dinh, ddm bao ké
hoach, phat huy dwoc gia tri thwong hiéu.

Giai phap truy xuat nguén géc la gi? La gidi phap cho phép nguoi tiéu
dung cling nhw cac bén lién quan truy tim lich st cac théng tin vé quy trinh
san xuét, ché bién, phan phdi va cho dén khi san phdm dén duwoc tay nguoi
dung.

[ 4
ll|lJ dh

Ai, cai gi, & dau, bao gi®, thé nao

San
pham

Hinh 9: M6 ta ludng sén pham va théng tin cda giai phap truy xuét
ngudén goc
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Giai phap dé tiang cwong lién két trong chubi gia
tri nganh n6ng nghiép

LO1 iCH CUA VIEC AP DUNG GIAI PHAP TRUY XUAT NGUON GOC DO
VOl DOANH NGHIEP VA HO SAN XUAT/KINH DOANH NHO:
* Cai thién kha nang xac dinh, déi pho véi va ngan chan cac sw kién méat an
toan thwec pham (ATTP)
 Xéc dinh va khoanh ving nguén gay mét ATTP / khéng tuan tha yéu
cau vé ATTP

* Giam thiéu chi phi thwc hién thu hdi san pham
+ Gidm that thoat trong qud trinh san xuét kinh doanh

« Tao dung 16ng tin ctia khach hang dbéi véi san phdm va don vi san xuét,
kinh doanh va phan phéi dbi véi doanh nghiép san xuét

DIEU KIEN DE TRIEN KHAI THANH CONG:

DPé c6 thé canh tranh trén thj trwéng néng san rat can khdi lwong hang héa
I&n, chat lwong cao, dat tiéu chuén trong nuwéc hodc quéc té; giao hang kip
thdi véi gid ca canh tranh. HO ndng dan ca thé kho cé du diéu kién dé lam
duoc diéu nay, doi héi can co su lién két ngang trong san xuat véi sy tham
gia vao cac lién minh hop tac xa va sy hé tro' clia doanh nghiép. Qua do, cac
hé ndng dan sé hiéu va thwc hién theo cac quy trinh san xuét tiéu chuén
xuyén subt cac vung tréng hodc viing chan nudi véi quy md du lén.

Doanh nghiép can xac dinh rd cac diéu kién bat budc va céac tiéu chuan co
lién quan dé chuan hoéa quy trinh, phd bién dén ngudi ndng dan & cac ving
tréng, ving chan nudi. Mot sé quy dinh vé tiéu chuan phd bién hién nay vé
san xuét c6 thé ké dén bao gom:

* VietGAP vé thwc hanh san xuat ndng nghiép tét & Viét Nam do Bd Néng
nghiép va Phét trién néng thén ban hanh

* GlobalGAP vé thuc hanh ndng nghiép tét toan cau

 Tiéu chuan hiru co cha Viét Nam (TCVN 11401-1:2017) do B6 Khoa hoc
va Cbng nghé ban hanh

* Tiéu chuan hiru co ctia My - USDA

Ngoai ra, con mot s cac diéu kién bat budc ma doanh nghiép xuat khau can

phai tuan thd khi giao thwong & cac thi trwong. Ty thudc vao yéu cau cu thé

cua thj trwd'ng va ngudi ban dé dwa vao quy trinh cac tha tuc phu hop.
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Giai phap dé tiang cwong lién két trong chubi gia
tri nganh n6ng nghiép

MO TA GIAI PHAP VA CONG NGHE AP DUNG:

Giai phap truy xuat ngudn gbc day dd va hiéu qua can dadm bao 03 tinh nang,
bao gbm:

(i) Nhan dang san pham: day |a tat c& cac thong tin dinh danh xoay quanh
san pham can truy xuét, bao gébm thdng tin v& sadn pham, cac don vi lién
quan va dia diém thwc hién hoat dong. Vi du: tén san pham (chudi,
tao,v.v.), ma sé vung tréng, don vi van chuyén, phwong tién van chuyén.
Mbi san pham sé mang ma sb phan dinh riéng va duwoc gan nhan, méac
ho&c thé tai ngudn. S6 phan dinh nay can dwoc théng nhét trong toan bo
cac khau san xuét, kinh doanh dé dam bao truy xuat dwoc toan trinh to
khau dau vao dén tay ngudi tieu dung. Hién tai, doanh nghiép dwoc
khuyén nghi st dung ma sé thwong pham toan cau (GTIN) bao gébm 14
chir s va c6 thé dwoc ma héa thanh céc ky tuw.

(ii) Thu thap dir liéu: thdng tin vé& quy trinh sdn xuat & kinh doanh can
duoc thu thap day da, chinh xac trong qué trinh luan chuyén ctia hang
héa. Chi mét sb théng tin quan trong vé quy trinh méi can dwoc thu thap,
phu thudc vao tiéu chuadn vé san phdm ma don vi dang tuan tha theo
(VietGAP, GlobalGAP, v.v.) nhw ngay gieo tréng/bén phan/phun thubc,
ngay xuat kho, don vi van chuyén, v.v.

(iii) Ghi nhan va chia sé dir liéu: thdng tin sau khi dwoc thu thap can duwoc
lwu trlr va chia sé v&i khach hang va céac dbi twong trong chudi gia tri
nganh néng nghiép (néng dan, hop tac xa, thwong lai, don vi ché
bién/phan phdi, don vi phan phdi/ban 1&). Truy xuat nguén gbc khéng co
nghia la méi bén tham gia phai lwu trir va glri di tat ca cac théng tin truy
xuét. Tuy nhién, cac bén can phai ghi chép va trao ddi théng tin & mot
mirc d6 chung nao do, ddm bao tinh hiéu quad va sy xuyén sudt cla
thong tin.
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. Giai phap dé tang cwong lién két trong chudi gia
tri nganh n6ng nghiép

MO TA GIAI PHAP VA CONG NGHE AP DUNG (TIEP):

Céc bén tham gia trong qué trinh truy xuat cé thé ap dung phwong phap truy
xuét thd céng nhw ghi chép, trao dbi di¥ liéu x&r Iy bang tay, hoac cling c6 thé
thwe hién tw ddng thong qua cac cong nghé hd tro' phu thudc vao quy mé va
muc tiéu kinh doanh.

| : |

Cong nghé dé xuat

Nhan dang san Thu thap di¥ liéu tw Ghi nhan va chia sé
pham dong div liéu
R ]
: v' M4& vach v' May quét ma v Blockchain i
' v RFID vach v/ Cam bién loT |
| v File excel v" Ung dung di v Ung dung di |
| dong dong |
: v" File excel v File excel i
| |
| |
| |

Hinh 10: Mb t& gidi phép truy xuét ngudn gbc hoan chinh

(i) M& vach dé nhan dang san phdm: mé vach dang la cdng nghé phd bién
dwoc nhiéu doanh nghiép str dung do cac wu diém vé viéc dé st dung, nhd
gon co thé dan trén san phdm, dd chinh xac cao so véi ghi chép tha cong
cling nhw c6 thé doc dwoc béi nhidu thiét bi. Hién tai, c6 02 loai ma vach la
ma mot chiéu (1D) va ma 2 chiéu (2D) (hinh 11 va hinh 12). Ma 2D ma phd
bién nhéat 1a ma QR v&i kha nang lwu trir nhidu ky tw va it chiu st anh hwéng
cta bé mét (bui ban, trdy xwédc) hon ma 1D.
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Giai phap dé tiang cwong lién két trong chubi gia
tri nganh n6ng nghiép

12345678901234567890

Hinh 11: Minh hoa ma vach 1D Hinh 12: Minh hoa ma vach 2D

Viéc st dung mé vach can dang ky va&i Vién tiéu chuan Chat lwgng Viét Nam
dé ndp phi dang ky va phi duy tri theo quy dinh. May in ma vach dang duoc
cung cap v&i chi phi dao déng tir 2 — 5 triéu dong.

(i) RFID (Nhan dang qua tan sé vo tuyén): & mot gidi phap cong nghé
nhan dién méi da dwoc trién khai rong rai trén thé gi¢i trong cac md hinh
chan nuéi gilp nha chan nudi biét dwoc chinh xac tién trinh phat trién cua
tirng cé thé tir lic dwoc sinh ra cho téi khi xuat ban hodc ra thit thanh pham.
Tw d6, sé dwa ra cac phwong phap cham séc, nudi dwéng nham dam bao
moi giai doan phat trién cla ca thé dwoc giam sat chét ché, kip thoi xd& Iy moi
thay déi va cudi cing nham dat dwoc nang suét tdi wu nhat, déng thoi thda
man c&c tiéu chi vé sinh an toan thwc phdm. Ngoai ra, ngudi tiéu dung cudi
cuing ciing c6 thé tra ctru ngudn gbc va tinh trang ctia sdn phdm ma minh dw
dinh mua.

Thé RFID ding dé& gan Ién tai hoac Ién chan cac ca thé, chira ID vé thé va
céac théng tin lién quan dén qua trinh sinh trwdng cda vat nudi.

Hinh 13: Minh hoa thé RFID
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. Giai phap dé tang cwong lién két trong chudi gia
tri nganh n6ng nghiép

Hién tai, trén thj tredng c6 nhiéu loai thé RFID v&i nhiéu mirc gia khac nhau,
phu thudc vao kich c&, pham vi &p dung,v.v.v&i mirc gia tir 5.000 — 500.000
ddng. Chi phi d& dau tw va duy tri hé théng RFID kha I&n va phu hop véi
doanh nghiép san xuét v&i quy md dan Ién. Do dd, doanh nghiép can can
nhac ky truéc khi quyét dinh dau tuw.

(iii) Thiét bi quét ma vach: may doc méa vach cam tay va ¢ng dung dién
thoai théng minh la 02 loai thiét bi pht hop véi DNNVV va cac hdé ndng dan
tai Viét Nam. May doc ma vach cam tay c6 thé sir dung don gian nhwng can
két nbi v&i mang dé chuyén di liéu, gia dao dong tr 2 — 5 triéu dong. Tuy
nhién, (rng dung quét ma trén dién thoai thdng minh c6 wu diém do dé s
dung va thwerng khdng mét phi.

Dbi v&i cac hd ndng dan, hop tac xa khéng duwoc cung cip tng dung dé thu
thap théng tin, c6 thé st dung nhat ky trén file excel va chuyén dir liéu nay
cho céc bén thu mua, phan phéi dé cap nhat vao co sé& di liéu chung cho
muc dich truy xuét.

e
‘\

Hinh 14: Minh hoa may doc ma vach  Hinh 15: Minh hoa ttng dung dién thoai
cam tay thGng minh

(iv) Cam bién loT: cac cdm bién dwoc lap dat dé thu thap cac théng tin vé
hoat ddng san xuat va tw ddng truyén thong tin vé co s& dir liéu cloud théng
qua két ndi internet (wifi hodc 3G/4G phu thudc vao diéu kién dia diém |ap
dat thiét bi). Nguwdi dung cé thé truy cap vao théng tin théng qua ng dung
trén dién thoai thong minh hoac qua website.
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. Giai phap dé tang cwong lién két trong chudi gia
tri nganh n6ng nghiép

Cam bién loT (tiép): thé manh cla viéc st dung IoT trong truy xuét ngudn
gbc 1a mirc dd tin cay, chinh xac cao cda thdng tin va gidm thiéu cac hoat
dong tha céng nhe viéc tw déng thu thap va truyén di liéu vé cloud va (ng
dung/trang web cho ngudi dung. Ngoai ra, cdng nghé nay c6 thé twong thich
v&i nhiéu mang lwéi va ng dung khac nhau nén cé thé dé dang két hop.
Tuy nhién, nguén cap dién, tudi tho clia cdm bién, tinh 6n dinh cia mang
lwéi cling nhw chi phi cao 1a cac yéu t6 can can nhac cho DNNVV khi ap
dung.

(v) 'ng dung di déng: &ng dung di déng c6 thé dé dang tai va cai dat trén
dién thoai thong minh clia ngudi dung. Cac bén tham gia cé thé s dung tng
dung di ddong dé thu thap thong tin va dé dang chia sé vai cac don vi cé lién
két khac. Hién nay, cac (rng dung di déng vé truy xuat nguén gbc dwoc phat
trién phu hop véi céc tiéu chuan khac nhau nhuw VietGAP, GlobalGAP, v.v. va
dwoc cung cap mién phi hodc véi mire phi thap.

(vi) Cong nghé blockchain: blockchain la céng nghé dé lwu trir va chia sé
di¥ lieu. Wu diém cla céng nghé nay la tinh bdo mat va kha nang chia sé
thong tin theo thdi gian thwe cho cac bén tham gia trong chudi. Day la cong
nghé dwoc st dung bdi hau hét cac nha cung cép gidi phap truy xuét trén
thé gidi va tai Viét Nam do sw wu viét trong bao mat. Tuy nhién, chi phi dé
phat trién gidi phap dua trén cong nghé kha cao nén doanh nghiép can can
nhéc dé lwa chon nha cung cép pht hop véi quy mé ciing nhw muc tiéu kinh
doanh

Cac cong nghé dwoc dé xuat khong thé hoat ddong doc l1ap ma can két hop
v&i nhau dé tao nén gidi phap truy xuét nguén gdc hoan chinh. Hién nay, goi
gidi phap duwoc cung cép trén thi trwong hau hét 1a sy két hop gitra cong
nghé blockchain, irng dung di ddng, ma vach véi cac thong tin dwoc tuy
chinh theo yéu cau ctia doanh nghiép. Doanh nghiép ban 1&, phan phdi, xuat
khau, ché bién nén mua céc gidi phap tr nha cung cép va cung cap mién phi
cho céc hop tac xa/hd gia dinh trong chudi lién két ciia minh dé thu thap
dwoc cac théng tin day dd, chinh xac nhét.
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. Giai phap dé tang cwong lién két trong chudi gia
tri nganh n6ng nghiép

CAC LUU Y KHI DAU TU¥ VA TRIEN KHAI GIAI PHAP TRUY XUAT

NGUON GOC:

D6i v&i DNNVV:

« Doanh nghiép & cudi chudi cung trng (ban 1&/phan phdi/san xuat) cé thé
hop tac vé&i cac nha cung cép trong nwéc/qudc té dé phat trién giai phap
phl hop v&i muc tiéu kinh doanh va quy mé. Ddi véi cac doanh nghiép
dinh hwéng xuét khdu, can xac dinh rd bd théng tin truy xuat cla thi
trwdyng muc tiéu dé dwa ra dau bai phu hop.

Gidi phap can duwoc ap dung xuyén sudt chudi cung (rng cia doanh
nghiép d& dam bao sw ddng nhét trong thdng tin vé san pham, tao sw
minh bach cho doanh nghiép va kip thdi phéat hién cac van dé trong chudi
cung &ng dé dwa ra gidi phap cu thé.

+ Doanh nghiép can c6 cac budi dao tao, chia sé véi cac hop tac xa/hd ndng
dan/thwong lai dé& nang cao nhan thirc va cung cép kién thirc dé st dung
gidi phap.

* Doanh nghiép quy mé siéu nhé/nhd hoac cac hgp tac xa/hd gia dinh, co
thé ghi nhan va truyén théng tin s dung nhat ky nong trai, file excel va
email.

Déi véi hop tac xa/hé néng dan:

* Hop tac xa/hd ndng dan cé két ndi voi cac doanh nghiép Ién hoac vira can
tan dung &ng dung clia cac doanh nghiép dé& ghi nhan va truyén thong tin
truy xuat nham tiét kiém chi phi, nang cao hiéu qua.

« D6bi v&i ndng san truc tiép ra cho, hop tac xa/hé ndng dan cé thé xem xét
dang ky thdng tin vé ngudn gbc sadn phdm va cung cép théng tin nay cho
céc tiéu thwong & cho thay vi dang ky ma vach.
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lll. Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vuwec
ndng nghiép

Giai phap thu thap, phan tich dir lidu tréng trot va chan nudi 12 gi? La |
giai phap thu thap théng tin vé diéu kién canh tac (thoi tiét, khong khi, chat
lwong dat, v.v), phan tich két hop véi giai doan trong qua trinh tréng trot &

Giai phap thu thap, phan tich dir liéu tréng trot &

chan nu6i dé dwa ra dé xuat diéu chinh phu hop

chan nudi d& dwa ra dé xuét vé lvong phan bén, thubc trir sau, bénh va
lwong nwdc twdi phu hop

Tinh trang lam dung, st dung thudc bdo vé thuc vat, phan bén khdng ding
liéu lwong, quy trinh dang gay anh hwéng truc tiép dén chat lwong néng san,
gia tang chi phi sa&n xuét ciing nhw & nhiém méi trwong, gay hai dén st
khde con ngudi va cac hé luy khac. Bén canh dé, viéc trong trot va chan nudi
dang phu thudc qua nhiéu vao cac diéu kién tw nhién, khéng lwong trudc
dwoc cac thién tai, dich bénh dan dén thiét hai I&n trong san xuat, chan nudi.

Dé tang ndng suét ndng san dau ra va hiéu qua st dung céc loai thubc, phan
bén, thirc &n trong trong trot va chdn nudi, doanh nghiép c6 thé xem xét ap
dung gidi phap thu thap, phan tich dir liéu trong tréng trot & chan nuéi dé dwa
ra cac cadnh bao sém va cac dé xuét diéu chinh phi hop.

LOl iCH CUA VIEC AP DUNG GIAI PHAP THU THAP, PHAN TiCH D(¥
LIEU TRONG TROT & CHAN NUOI

* St dung hiéu qua cac dau vao bao gébm: phan bén, thuéc bdo vé thwc vat,
nudc twdi, thire an, chi phi lao ddng dé tdng san lwong ndng san dau ra

« St dung céac di¥ liéu va phan tich dé kip thoi dwa ra cac bién phap ngan
nglra, gidm thiéu tac dong cla thién tai, dich bénh lam ti&ng san lwong va
chét lwong néng san

* Giam rui ro ndng san khong tiéu thu dwoc hoac bi tra lai do vwot dw lwong
thuéc bao vé thue vat dwoe cho phép hodc lam dung khang sinh, cac chat
kich thich tang trwédng trong chan nudi

 T&ng san lwong ndng san tiéu thu ra cac thi tre'ng muc tiéu do kiém soat
dwoc cac chi tiéu vé chat lwong, sb lwong.

 Duy tri cAc diéu kién tréng trot, chan nuéi & mc hop ly, gidam thiéu sw xoi

mon dat dai, 6 nhiém khong khi, nwéc, ddm bao phat trién bén virng
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Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vwec
ndng nghiép

Giai phap thy thap, ph?n tig:h d}"f liéu trong trot &
1 chan nubi de dwa ra de xuat dieu chinh phu hop

MO TA GIAI PHAP VA CONG NGHE AP DUNG

Pé tang nang suét néng san dau ra va hiéu qua st dung cac loai thudc, phan
bén, thirc &n trong trong trot va chdn nudi, doanh nghiép c6 thé xem xét ap
dung gidi phap thu thap, phan tich dir liéu trong trong trot & chan nubi dé dwa
ra cac canh bao som va cac dé xuat diéu chinh phi hop. Gidi phap cé 04

cAu phan chinh nhw mé ta trong hinh dudi day.

Néng trai Hé théng phan tich

N~
< =
> -t
gegy
Ghi chép di liéu moi Phan tich, lwu trir théng Nhan théng tin va dwa
trwdng, tang trwdng va tin va dwa ra canh bao, ra cac bién phap phu
nang suat dé xuét hop

Hinh 16: M0 hinh giai phéap thu thép,

phan tich di¥ liéu trong trot & chan nudbi
Cac dir lieu lien quan vé mdi trwdng, tang trwdng clha cay trong/vat nudi va
diéu kién dong rudng/chudng trai dwoc ghi chép, thu thap lai theo thoi gian
thwe va glri dén co s& dir liéu chung dé sang loc, phan tich. Dwa trén cac di
kién trong qua kht va céc thdng tin tham chiéu, hé théng sé& phan tich hién
trang, xac dinh cac sw kién rdi ro (mwa, han han, dich bénh, v.v.) va dwa ra
cac canh béo va giadi phap dé xuét. Cac thdng tin sau do sé& dwoc truyén
ngay lap tirc dén cho céac ky sw, ndng dan tai thuc dia d& danh gia va thuc
hién cac bién phap phu hop.

Viéc thu thap, phan tich va truyén tai thong tin cAn dwoc thuc hién theo thoi
gian thyc, phu thuéc vao cong nghé va diéu kién ap dung tai cac néng trai.
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lll. Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vuwec
ndng nghiép

chan nu6i dé dwa ra dé xuat diéu chinh phu hop

Giai phap thu thap, phan tich dir liéu tréng trot &

(i) Thu thap, ghi chép céac dir liéu vé tréng trot, chan nudi: c6 03 nhom
dir liéu chinh bao gdbm di¥ liéu mdi trwong, div liéu tang trwdng va div liéu
ndng suét.

e D@ liéu vé mdi trwdng (nhiét d6, dd &m, blrc xa mét troi, lwong C02, dat)
t6t nhat nén dwoc thu thap théng qua cac cdm bién loT 1ap dat trén déng
rudbng d& dam bao tinh kip thei va chinh xac. D liéu dwoc ghi chép va
truyén dén co s dir liéu theo thoi gian thue.

« Dir liéu vé tang trwdng (giai doan phat trién cta cay tréng/vat nudi, chiéu
cao, tan |4, can nang, v.v) va di¥ liéu v& ndng suat (san lwong néng san,
can nang, kich thwéec, v.v.) sé dwoc thu thap mét cach tha cong, thong qua
ghi chép trong nhat ky déng rudng ctia cac hdé néng dan

= s
Nhiét do, dd am, (((O))) Qi?
<« blrc xa mat troi, v.v. Watar sansor
Thong tin dwgc thu thap
tw dong tlr cac cam bién
& canh dong/trang trai

<« | Chiéu caothancay, | __
d6 rong tan la 7 P

Thong tin dwoc thu thap
R . tha céng hoac ban ty

<+—| Mau qua, kich dong théng qua ghi chép
thude — trong nhat ky déng ruéng

Hinh 17: Minh hoa théng tin thu thap

D@ liéu sau khi thu thap sé& dwoc truyén ngay lap tirc dén co s& dir liéu cla
doanh nghiép, dbi v&i dir liéu ghi chép tha céng/ban tw dong (str dung cong
nghé hdé tro' viéc ghi chép) can thiét 1ap co ché nhap dir liéu va bo di liéu
can thu thap.

Doanh nghiép va cac hé ndng dan nén lién két cac div liéu nay véi gidi phap
truy xuat nguén gbc dé gidm cac nd lwc can thiét va tan dung hiéu qua théng
tin c6 dworc.
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Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vwec
ndng nghiép

chan nu6i dé dwa ra dé xuat diéu chinh phu hop

Giai phap thu thap, phan tich dir liéu tréng trot &

(i) Lwu triv, phan tich théng tin: thdng tin c6 thé dwoc lwu trir trong co' s&
dir liéu ctia doanh nghiép hoéc trén cloud, tiy thudc vao diéu kién cta doanh
nghiép. Hién nay, viéc thué cloud clia cac cong ty cung cap dich vu dang la
gidi phap tbi wu cho cac DNNVV véi mire chi phi vira phai thay vi diu tw co
s& dir liéu riéng rat tén kém.

M6t sb chi sb chinh dwoc phan tich dwa trén thong tin thu thap & buwéc (i) dé
danh gia hién trang va so sanh vé&i mirc tiéu chuén clia cac canh déng/trang
trai khac hoac so véi qua khr str dung cdng nghé tri tué nhan tao (Al). Cong
nghé bigdata ciing c6 thé dwoc tan dung dé co cac phan tich chinh xac hon.
Tuy nhién, viéc (rng dung cdng nghé nay phu thudéc vao mirc dd sdn co cua
dir liéu va kha nang két hop gitra Al va bigdata. Do dd, sy két hop nay nén
duwoc xem xét khi gidi phap véi sw két hop cta Al va cdm bién loT da van
hanh tét trong mét khoang thdi gian va mang lai hiéu qua nhéat dinh.

(iii) & (iv) Pwa ra cac canh b&o vé sw kién rui ro va dé xuat (dich bénh,
nhiét d6 vwot mre, v.v.) dwa trén chi sd phan tich & bwéc (ii). Cac canh bao
sé dwoc truyén dén cho cac ki sw/ndng dan theo thdi gian thuwe théng qua
&ng dung di ddng hodc website. Tuy thudc vao yéu cau cta doanh nghiép,
don vi cung cap gidi phap sé thiét Iap cac ngwdng canh bao phu hop voi
muc tiéu san xuat & kinh doanh.

Nhiét do tréng ca chua

Sang sém Sang Trua Chiéu Trudc T6i Nora dém “1“
hoang
hén /
Nhiét dé Nhiét a6 trung binh
St dung Al dé phan tich di liéu hién c6 va so * Diéu chinh lvong nuwéc twoi
sanh véi div liéu tieu chuan vé nhiét dd phu hop de giam nhiét do

cho phét trién cta cay ca chua la tir 15 — 25 d6 C. « Bién phap che chin vao thoi

diém tor trwa dén chiéu

Hinh 18: Minh hoa viéc phéan tich va dwa ra
quyét dinh

Trang 43 Sé tay Chuyén ddi s6 cho DNNVV trong linh virc ndng nghiép |

Chuwong trinh H& tro' doanh nghiép chuyén dbi sb giai doan 2021-2025 clia B6 K& hoach Dau tw véi sy hd tro clia USAID/LinkSME



lll. Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vuwec
ndng nghiép

Giai phap thu thap, phan tich dir liéu tréng trot &

chan nu6i dé dwa ra dé xuat diéu chinh phu hop

CAC LUU Y KHI PAU TU VA TRIEN KHAI GIAI PHAP THU THAP, PHAN
TiCH DU LIEU TRONG TROT & CHAN NUOI

* Doanh nghiép nén tich hop viéc thu thap, ghi chép dir liéu cho ca muc tiéu
phan tich va muc tiéu truy xuét ngudn gbc dé tdng hiéu quad st dung
ngudn lwc va hiéu qua hoat ddng ctiia doanh nghiép.

* Viéc ng dung cac cam bién IoT trén canh ddng/chudng trai can co sy
danh gia ky lwéng gitva chi phi va loi ich. Viéc st dung cdm bién c6 mot
sb gi¢i han vé& ngudn dién, tudi tho, két ndi mang nén doanh nghiép nén
thwe hién thlr nghiém & mot pham vi nhét dinh trwdc khi mé réng quy md
ap dung.

+ Doanh nghiép can khao sat dia hinh, d@m bao két néi mang di manh dé
théng tin truyén di khéng bi gian doan. Ngoai ra, van dé vé an toan, an
ninh théng tin khi trién khai thu thap di liéu tlr cdc cdm bién loT ciing la
mot van dé can lwu y khi ap dung giai phap.

P& trién khai thanh céng gidi phap nay xuéng dén cac vung trdng trot/chan
nudi, doanh nghiép can cung cap dao tao, cam tay chi viéc cho cac hod
néng dan dé coé nhan thirc va kién thirc dé str dung cac ng dung, tir dd
phéat huy hiéu quéa cao nhét.

Trang 44 Sé tay Chuyén ddi s6 cho DNNVV trong linh virc ndng nghiép |
Chuwong trinh H& tro' doanh nghiép chuyén dbi sb giai doan 2021-2025 clia B6 K& hoach Dau tw véi sy hd tro clia USAID/LinkSME



Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vwec
ndng nghiép

Giai phap tw déong hbéa trong néng nghiép

Giai phap tw dong hoa trong néng nghiép la gi? La gidi phap st dung
cac cong nghé dwoc tich hop véi hé théng diéu khién dé van hanh céac
thiét bi nhw may maéc, quy trinh trong san xuat néng nghiép. Tw déng hoa
néi chung va trong néng nghiép noéi riéng gidp lam giam sy can thiép cua
con nguwdi vao cac quy trinh san xuét.

Cac quy trinh ndng nghiép con tha céng, st dung nhiéu nhan céng dan dén
chi phi cao va anh hwéng dén chét lvong cla sadn phdm dau ra dang la mét
trong nhirtng van dé I&n trong ndéng nghiép hién nay. Doanh nghiép c6 thé
ing dung cac gidi phap tw dong héa trong néng nghiép dé tbi wu hoa chi phi
nhan cong, tiét kiém thoi gian san xuét va nang cao chét lwong sadn pham
dau ra.

Mot sb gidi phap trong néng nghiép phil hop cho cac DNNVV trong linh v
néng nghiép la thiét bi bay khéng nguwdi lai (drone) dé& phun thudc trir sau, hé
thdng twai tiéu théng minh, hé thdng chan nudi ty dong.

LO'l ICH CUA VIEC AP DUNG GIAI PHAP T PONG HOA TRONG NONG

NGHIEP

 T&ng nang suét gieo trong, chan nudi

« Nang cao chét lwong cac san phdm dau ra, gidam sb lwong hao hut trong
qua trinh san xuét va thu hoach.

e Giam rui ro ndng san khong tiéu thu dwoc hodc bi tra lai do vwot dw lvong
thudc bao vé thwe vat dwoc cho phép hoac lam dung khéng sinh, cac chéat
kich thich tang trwédng trong chan nuéi.

* Giam thiéu cac chi phi phat sinh do dich bénh, cay tréng/gia cdm bi chét.

* Duy tri cac diéu kién tréng trot, chan nuéi & mac hop ly, tdi wu hda viéc st
dung tai nguyén, ndng lwong ddm bao phat trién bén virng.
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lll. Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vuwec
ndng nghiép

Giai phap tw déng héa trong néng nghiép

MO TA GIAI PHAP VA CONG NGHE AP DUNG

Twéi tiéu thong minh

Twai tiéu thdng minh la mot hé théng gdbm céc thiét bi (tram bom, dwdng 6ng
day dan nwéc, dau tudi, van dién ti, thiét bi loc,...) két hop vdi bo xi Iy
trung tdm giup qué trinh hoat déng tr& nén nhip nhang va dé dang, cé thé
diéu khién va kiém soat tlr xa qua dién thoai hodc may tinh cé két ndi mang
moi luc noi noii.

Tw dong kiém soat
lvong nuéce twdi

Tw dong twéi tiéu dwa
trén diéu kién thoi tiét

Tw déng twdi tieu
theo lich trinh

Ning lwc trién khai va chi phi dau tw

Toc d6 trién khai va mirc do trwdng thanh cta cac tinh ning
Hinh 19: Céc tinh ndng chinh cia hé théng
twoi tieu thdng minh

(i) Tw déng twéi tiéu theo lich trinh dwoe dinh san: Hé théng tudi tiéu
thong minh sé tw déng twdi nwée theo lich trinh dwoe cai dat san, trong cac
khodng thdi gian dwoc dinh sdn. D& thyc hién chirc ndng co ban nay, hé
thdng twéi tiéu can c6 mot bo hen gid twdi tw ddng hodc bod didu khién twdi
tiéu dwoc tich hop voi cac thiét bi twdi. Bo diéu khién cta hé thdng twdi cling
sé 0 vai tro kiém soat hoat dong twéi tiéu.
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lll. Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vwc
ndng nghiép

Giai phap tw déong hbéa trong néng nghiép

(i) Tw dong twéi tidu linh hoat dwa trén diéu kién thi tiét: Ngoai tinh
ndng co ban la tw ddng twdi tiéu theo lich trinh, doanh nghiép cé thé dau tw
cac tinh nang nang cao cta hé thdng, cu thé la nang lyc twdi linh hoat dua
trén diéu kién thoi tiét. Cac div liéu dé phuc vu viéc van hanh linh hoat c6 thé
duwoc thu thap théng qua thiét bi cdm bién tich hop cdng nghé loT cé tinh
nang thu thap va truyén tai dir liéu theo thoi gian thue.

B& diéu khién ciing nhw hé théng hen gi® twdi tw dong sé dwoc két ndi truc
tiép voi thiét bj cdm bién vé thoi tiét, tr d6 c6 thé tw déng van hanh chuong
trinh twi tiéu cho déng rudng, trang trai. Vi du, khi tréi ndng, hé thdng sé tw
dong phun nuéc twdi cho cay trong, khi tréi mwa, hé théng sé dirng twdi.
Nang lwc nay gitp cho viéc twdi tiéu hiéu qua va chuan xac hon.

D liéu vé \ '
cay trong ‘ ‘

,_\ N -
/ Hé théng thuc D& xuét chuong trinh  Thiét bi twai tiéu

hién sang loc, twoi tiéu phu hop trén  tw dong van hanh
) phan tich phan mém quan ly theo chuong
Cam bién loT thu trinh dé xuat

thap di liéu vé moi
trwdng bén ngoai

Hinh 20: Minh hoa hé théng tudi tiéu théng minh
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Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vwec
ndng nghiép

Giai phap tw déong hbéa trong néng nghiép

(iii) Tw dong kiém soat lwong nwéc twdi: Doanh nghiép c6 thé xem xét bd
sung cac tinh ndng nang cao hon cho hé thdng twdi tiéu thong minh, co thé
hé tro viéc kiém soéat lwong nudc twdi vao méi cay trong. Khi hé théng tusi
tiéu théng minh chi ding lai & mirc d6 tw ddng twdi theo lich trinh sdn cé hay
kh&i dong chwong trinh twdi linh hoat dwa trén thoi tiét, tinh trang Gng nwéc,
thiéu nwdc & cay trong van cé thé xay ra do lwong nudc twdi khdng dwoc
kiém soat.

Heé théng twai tiéu théng minh c6 thé tan dung cac di liéu vé thoi tiét, dd dm
cla dat tai thwe dia tlr cAc cdm bién loT dwoc 1ap dat hodc cac nguén thdng
tin s&n; di¥ liéu lich st vé diéu kién sinh trwéng clia cac loai cay trong. T do,
hé théng s& phan tich va tién hanh diéu chinh lwong nwéc phu hop véi tirng
loai cay twong (rng v&i didu kién thoi tiét va mai trwong, ddm bao qué trinh
sinh trwong thuan loi ctia cay trong. Viéc kiém soat tot lwong nwdc st dung
trong twdi tiéu cling gilp gidm thiéu tinh trang 1ang phi nwéc va nang luvong,
dam bao phat trién ndng nghiép bén virng.

Céac ky sw, chuyén gia, nguwdi ndng dan phu trach viéc twai tiéu tai thwe dia
c6 thé diéu khién va theo doi hé thdng twéi tiéu dwéi dang phan mém hay
trng dung trén dién thoai théng minh.
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Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vwec
ndng nghiép

Giai phap tw déong hbéa trong néng nghiép

MO TA GIAI PHAP VA CONG NGHE AP DUNG

Thiét bi bay khéng nquwei 1ai (drone) phun thudc

Phuwong tién bay khéng nguoi lai, hay con dwoc goi la drone, 1a mot loai thiét
bi bay khéng can c6 phi céng trong budng lai. Thiét bi nay dwoc van hanh tw
dong thdng qua két ndi véi moét chwong trinh trén may tinh. Méi drone dwoc
gan vo&i béc phun thube. Drone phun thube khéng chi gitip gidi phong strc lao
doéng, gidm chi phi nhan cdng cho doanh nghiép ma con gitp t6i wu hda viéc
st dung céc loai hoa chét trén ddng rudng, ddm bado héa chat dwoc st dung
dung liéu lwong, ddm bdo ATTP clia san phdm dau ra.

Drone dwoc két ndi véi phan mém diéu khién co chirc ndng cho phép dat lich
phun thubc, ghi chép dir liéu vé nhat ky déng rudng chi tiét tryng 1an phun,
danh muc thubc. Twong tw nhw véi hé thdng twéi tieu thdng minh, drone
phun thudc trong ndng nghiép ciing c6 thé dwoc tich hop cac cong nghé nhuw
phan tich di liéu vé cay tréng, diéu kién dat dai, dw doan dich bénh dé dua
ra dé xuéat vé lwong thubc phi hop can dugc phun, cdng nghé Al gitp dua ra
canh bao khi lwong thubc phun trong mét khoang thdi gian nhat dinh vwot
qua mirc cho phép dé& dam bao ATTP.

Céc drone phun thubc thwdng chay bang pin va c6 thé hoat déng lién tuc voi
tdc d6 nhanh hon so véi viéc phun thubc thd cdng (trung binh 10 — 15 phut
trén mot ha rudng), gilp tang hiéu qua, tiét kiém thoi gian va giam chi phi lao
dong. Viéc st dung dung liéu lwong thube trlr sdu bang drone ciing gop
phan phat trién bén virng nh& gidm 6 nhiém dat, nwéc. Doanh nghiép c6 thé
lwa chon thué hodc mua drone phun thuéc phuc vu qué trinh san xuét. Hién
nay trén thi trwong, cac drone phun thubc cé gia trong khodng 400 — 700
triéu VND. Doanh nghiép ciing c6 thé thué drone phun thubc vé&i chi phi
khoang 160.000 — 200.000 VND/ha.
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Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vwec
ndng nghiép

Giai phap tw déng héa trong néng nghiép

MO TA GIAI PHAP VA CONG NGHE AP DUNG

Hé thong chian nudi tw dong

Hé théng chan nudi tw ddng gilp tdng cwdng k§ thuat chan nuéi gia cAm cho
cac trang trai nham tbi wu hdéa hoat déng, tinh gon quy trinh chdn nudi dé
tang slrc canh tranh, tdng strc dé khang cho gia cAm trwéc moi bién dong
ctia moi trwéng bén ngoai. Hé thdng chan nubi tw déng bao gdbm 03 ciu
phan chinh: hé théng cho an tw déng, hé théng chiéu sang va hé théng quat
gi6 lam mat. Doanh nghiép c6 thé xem xét lwa chon s dung két hop ca 03
hé thdng hodc chi &p dung hé théng phu hop véi diéu kién trang trai.

Céc hé thdng chan nudi tw ddng (rng dung cdng nghé 10T, tw déng van hanh
viéc cho an, lam mat, chiéu sang theo céc cai dat da dwoc dinh trwdce vé dinh
lwong thire &n, diéu kién méi tredng d& ngan chdn cadc mam bénh phat trién,
nhiét do va &nh sang phu hop theo tirng giai doan phat trién cia gia cam. Dé
c6 thé cé dwoc cac cai dat hop ly cho hé thdng, doanh nghiép can két hop
viéc phan tich, sang loc di¥ liéu vé diéu kién sinh trwdng cla gia cAm & cac
giai doan khac nhau, nguy co dich bénh. Cac di liéu nay co6 thé dwoc thu
thap tw tw liéu sn c6 hodc dir liéu lich st trong qua trinh chan nudi cla cac
nam trwdc.

Hé thdng
chan nuoi
théng minh

i

Hiéu suét

Hinh 21: Céac di lidu duoc tan dung trong hé théng chdn nudi théng minh
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lll. Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vuwec
ndng nghiép

Giai phap tw déng héa trong néng nghiép

CAC LUU Y KHI BDAU TU VA TRIEN KHAI GIAlI PHAP TU PONG HOA
TRONG TRONG TROT & CHAN NUOI

 Duwa trén quy mé, dac diém cia mé hinh kinh doanh, mirc dé trwdng thanh
cla cac tinh nang doanh nghiép co6 thé can nhéc vé viéc dau tw céac tinh
ndng nang cao cho cac hé théng tw dong.

* Viéc rng dung cac hé thdng tw déng héa doi hdi lao ddong cd cac kién
thire, ki nang lién quan dén cdng nghé nhw kién thirc v& phan mém/irng
dung dé diéu khién hé théng, ky nang diéu khién drone. Doanh nghiép can
can nhac dén chi phi thué, dao tao lao déng khi st dung céng nghé nay dé
c6 thé dat dwoc hiéu qua cao nhét.

* Viéc rng dung cac cdm bién loT trén canh ddng/chudng trai can co sw
danh gia ky lwéng gitra chi phi va loi ich. Viéc st dung cdm bién c6 moét
s gi¢i han vé ngudn dién, tudi tho, k&t ndi mang nén doanh nghiép nén
thwe hién thlr nghiém & mot pham vi nhat dinh trwdc khi mé réng quy mo
ap dung.
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lll. Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vuwec
ndng nghiép

Giai phap quan ly théng tin trong qué trinh van chuyén va lwu kho

Giai phap quan ly théng tin trong qua trinh van

chuyén va Iwu kho

néng san la gi? La gidi phap s dung cac céng cu dé thu thap théng tin
vé diéu kién van chuyén, lwvu kho clia ndng san, tir d6 phan tich va dwa ra
cac dé xuat cho ngwdi quan ly dé kip thoi thwe hién cac diéu chinh nham

giam thiéu ty 1& hao hut/hw héng ctia ndng san.

Viéc van chuyén va lwu kho hang héa cia DNNVV c6 thé duoc thuc hién
théng qua 02 Iwa chon: tw thwe hién hoac thué bén van tai. Déi véi phuong
an thué bén van tai, DNNVV cé thé dé dang giam sat dwoc théng tin van
chuyén va lwvu kho dbi véi hang héa ctia minh thédng qua (rng dung clia nha
cung cép. Trong trwong hop doanh nghiép tw van hanh hoat déng van tai va
lwu kho, DNNVV nén xem xét ap dung gidi phap nay dé dam bao chét lwong
san pham va gidm hao hut/hw hdng khi dén tay khach hang/ngwi tiéu ding.

LO'l ICH CUA VIEC AP DUNG GIAI PHAP T PONG HOA TRONG NONG
NGHIEP

 Giam hao hut, hw hdng trong qua trinh van chuyén va lwu kho

* Gidm rui ro néng san khong tiéu thu dwoc hoac bi tra lai do khéng dam
b&o tiéu chuan chét lwong

* Tang sw hai long cha khach hang va niém tin déi véi thuwong hiéu
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Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vwc
noéng nghiép

MO TA GIAI PHAP VA CONG NGHE AP DUNG

Giai phap quan ly théng tin trong qua trinh van

chuyén va Iwu kho

Twong tw nhw cac giai phap quan ly théng minh, giai phap quan ly théng tin
trong qué trinh van chuyén va lwu kho gém 03 I&p chinh:

¢ Cam bién: cdm bién nhiét d5, d6 dm c6 thé sir dung di dong va dwoc gan
dé dang tai nhiéu vj tri trong céac kho Iwu trir hang hda, trén thung lanh cta
xe, cong-ten-no lanh, td bao quan lanh tai cac ctra hang, siéu thi, hay mét
thing hang bat ky va co thé hoat déng offline khi khdng c6 mang internet.
Cac thong tin sé dwoc ghi nhan thuwdng xuyén va lwu trir trong bd nhé.

« Hé théng lwu trir, phan tich di liéu: théng tin dwoc truyén dén di liéu 1&n
may tinh chl hodc nén tang dién toan dam may (Cloud) dé thwc hién phan
tich va dwa ra canh béao

¢ Phan mém: phan mém duwoc cai dat trén may tinh hodc thiét bi di dong va
hién thi cac théng tin vé tinh trang hang héa, diéu kién van chuyén, luu
kho va dwa ra cac phan tich theo dang bang biéu cho ngwdi diing

[ ] [ ]
e A s e b g oKét hop phan tich cac
Q . .. s s .. 1[o=] Thongtinve dieu AL S <
RERE baoquannongsan | [X= |y kho, van chuyén | ¢ Mo chuyé?'l Sha o
o o
?
== Ghichép thong tin vé . (9=, Ténghop va phan tich dé dua ra
- ngwdi mua va nguwdi ban |I|I|I|||I|||| 16 trinh véan chuyen phu hop
= i
R e T °

/ | Céc cbng nghé lwu trlk va phan tich di liéu
nhw Cloud, Big data

Hinh 22: Minh hoa giai phap phén tich di liéu trong qua trinh lwu kho va
véan chuyén
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lll. Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vuwc
noéng nghiép

CAC LUU Y KHI PAU TU VA TRIEN KHAI GIAI PHAP PHAN TiCH VA
QUAN LY THONG TIN TRONG QUA TRINH VAN CHUYEN VA LUU KHO

Giai phap quan ly théng tin trong qua trinh van

chuyén va Iwu kho

« Doanh nghiép can danh gia kj lwéng vé chi phi va loi nhuan ciing nhw quy
mé kinh doanh dé lwa chon dau tw cong nghé thu thap va xt ly di liéu.

* Viéc rng dung phan tich di liéu doi héi lao déng co6 kién thirc va ky nang
phan tich va xt& ly cling nhw st dung cac cong cu phan tich, thu thap di
liéu. Doanh nghiép can can nhac dén chi phi thué hoac dao tao cac nhan
sir nay.

¢ Doanh nghiép can can nhéac ky lwdng trong viéc lwa chon cac céng cu
phan tich dir liéu dwa trén muc dich sir dung va chi phi. Cac céng cu tdng
hop va phan tich div liéu don gian nhw Excel hay Google Sheets khéng
tiéu tén nhiéu chi phi nhwng con nhiéu han ché (khéng lwu trir dwoc dung
lwong di¥ liéu I&n trong cung mét file, chi c6 cac ham phan tich don gian).
Trong khi cac cong cu phan tich di¥ liéu tién tién hay cdng nghé Big data
c6 thé hé tro phan tich chinh xac hon nhwng can mic chi phi dau tw cao
hon.

* Viéc trién khai cdng nghé nay doi héi doanh nghiép lam viéc chat ché voi
cac don vi van chuyén, lwvu kho (néu cé). Doanh nghiép ciing c6 thé tim
kiém cac dbi tac van chuyén co hd tro str dung cac cdng nghé phan tich
di¥ liéu nay.

« Doanh nghiép c6 thé tich hop hé thdng truy xuat nguén gbc (néu cd) voi
giai phap phan tich di¥ liéu, ddm bao co s& di¥ liéu tap trung xuyén subt
cac khau trong chudi gia tri néng nghiép
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lll. Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vuwc
noéng nghiép

thanh toan da dang

Giai phap ban hang qua nhiéu kénh vé&i hinh thirc

Giai phap ban hang qua nhiéu kénh vé&i hinh thirc thanh toan da
dang la gi? La gidi phap ng dung cac cong nghé, hé tro khach hang
tiép can cac san pham néng nghiép théng qua nhiéu kénh ban hang, bao
gdm cac kénh truc tuyén (online) va ngoai tuyén (offline) cé tich hop
nhiéu hinh thic thanh toan khac nhau nhw thanh toan bang tién mat, thé
ngan hang, vi dién t, v.v.

Trong th&i dai cach mang cong nghiép 4.0, v&i sy san c6 cla nhiéu hinh
thirc mua hang tién lgi, hanh vi mua hang ctia ngwoi tiéu dung cling cé xu
hwéng thay ddi. Khach hang hwéng dén viéc tiéu thu hang héa qua cac kénh
ban hang tién lgi, moi Iic moi noi v&i cac hinh thirc thanh toan da dang.

Pé tdi da hoéa loi nhuan, viéc ndm bat sé& thich va hanh vi cia ngudi tiéu
dung 1a mot yéu td quan trong trong khau phan phéi/ban 1& san pham néng
nghiép. Vi vay, doanh nghiép can tan dung da dang cac nén tang, céng nghé
dé cung cap cho khach hang céac lwa chon mua hang da dang, cung cap
thdng tin minh bach va day dd vé sadn pham cung véi cac dich vu di kém.

LO'l iCH CUA VIEC AP DUNG GIAI PHAP CHO PHEP MUA HANG QUA
NHIEU KENH VO'I HINH THU’C THANH TOAN DA DANG

 Tang trai nghiém cla khach hang khi mua san phdm dé tang doanh thu

« Hb tro doanh nghiép trong viéc xay dung chién lwoc marketing va tham
nhap thi trwdng phu hop

« Cung cap céc théng tin chuyén sau (insight) vé s& thich cta khach hang
cho doanh nghiép, tor d6 gilp doanh nghiép xay dwng ké hoach phat trién
san pham
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lll. Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vuwc
noéng nghiép

thanh toan da dang

Giai phap ban hang qua nhiéu kénh vé&i hinh thirc

MO TA GIAI PHAP VA CONG NGHE AP DUNG

Hién nay, cac kénh phan phbi va ban I& chi yéu cia cac san phadm néng
nghiép tai Viét Nam la cac cho truyén thdng va siéu thi. Doanh nghiép c6 thé
mé& rong hé théng cac kénh ban hang ra cac hinh thre trc tuyén, vi du nhw
théng qua trang web tw lap cua doanh nghiép, trang web cua bén th ba
(nén tang thwong mai dién tlr), mang xa hoi, v.v. Pay la cac hinh thirc ban
hang gitp khach hang c6 thé mua sdm san pham néng nghiép moét cach tién
loi va dé dang hon.

Céc hinh thrc thanh toan da dang nhw thanh toan bang tién méat khi nhan
hang, thanh toan qua thé ngan hang, tai khoan ngan hang hoac vi dién te
ciing can duoc tich hop trén cac kénh ban hang trwc tuyén. DNNVV can tim
kiém céac dbi tac thanh toan nhw cac ngan hang, céng thanh toan trung gian,
vi dién tt& dé tich hop cac cong cu thanh toan vao cac kénh ban hang cua

minh.
Ctra hang

Nhan  vién ")
ban hang - Mang x& hoi:

Facebook, Zalo
—

Trang TMBT: Sendo, 1.' - | |, Ung  dung
Lazada, Shopee e
ban hang

Hinh 23: M6 hinh ban hang da kénh

Doanh nghiép can can nhac lwa chon kénh ban hang phu hop tay thudc vao
tap khach hang muc tiéu, dac tinh san phadm va quy mé cla doanh nghiép.
Khi trién khai ban hang trén da kénh, DNNVV nén xem xét 4p dung trng dung
quan ly ban hang da kénh dé& quan ly hang tén kho va cac don hang, dong
thdi danh gia hiéu qua cda tirng kénh dé dwa ra cac hanh déng phu hop.
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lll. Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vuwc
noéng nghiép

thanh toan da dang

Giai phap ban hang qua nhiéu kénh vé&i hinh thirc

CAC LUU Y KHI PAU TU VA TRIEN KHAI GIAI PHAP CHO PHEP MUA
HANG QUA NHIEU KENH VOl HINH THU’C THANH TOAN PA DANG

* Viéc tich hop cac hinh thrc thanh toan trén trén trang web ban hang sé
gay phét sinh cac chi phi can phai chi trd cho dbi tac thanh toan. Do do,
doanh nghiép can danh gia ky lwéng vé chi phi va loi nhuan khi can nhéc
lwa chon nay.

* Khi trién khai cac hinh thirc ban hang truc tuyén, doanh nghiép can luvu y
phan bd nhan sy quan ly don hang, cham soc khach hang hop ly, dam
bdo cac bd phan nhan sw phu trach twong tac véi khach hang cé thé kip
thei xt ly don hang, tiép nhan khach hang.

« Doanh nghiép can xem xét dau tw phan mém hodc hé théng quan ly hang
ton kho, quan 1y tinh trang cac don hang khi mé& réng hé théng kénh phan
phéi s&n phdm. Phan mém nén duoc két ndi véi cac khau thu mua, san
xuit d& dam bao can bang cung ciu khi doanh nghiép cung cép san
pham.

 Tuy nhién, hinh thirc ban hang doi héi doanh nghiép cung cép ca dich vu
giao hang va nhan vién kiém soat don hang/cham soéc khach hang. Ngoai
ra, viéc tan dung kénh ban hang nay can di déi voi k& hoach marketing,
tuyén truyén sadn pham hop ly.
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Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vwc
noéng nghiép

ngw®i ban/ngwéei mua

Giai phap cung cap thong tin va hé tro két noi

Giai phap cung cép thong tin va hd tro két néi nguwi ban/ngwéi mua
la gi? La gidi phap &ng dung cac nén tadng cdng nghé gilp cac doanh
nghiép két ndi truc tiép véi khach hang, don vi phan phéi/ban 1& va don vi
cung cap dau vao. Bdng thoi, thdng qua cac nén tdng nay, hé néng dan
va doanh nghiép c6 thé truy cap cac théng tin vé gia ca thi truong.

M6t trong nhing van dé cutia cac hd ndng dan, DNVVN trong linh vwc néng

nghiép 1a viéc thiéu cac ngudn théng tin minh bach, chinh théng vé gia ca thi

trwdng cla néng san. Diéu nay gay nhiéu kho khan trong viéc tw dinh gia

ban cta cac san phdm néng nghiép, anh huéng dén doanh thu va lgi nhuan

doanh nghiép va hé ndéng dan san xuét. Bén canh dé, doanh nghiép ciing

gap nhiéu han ché trong lwa chon d& mua cac nguyén liéu dau vao nhw hat

giébng, thudc trir sau, v.v. do khéng cé dwoc goc nhin tbng quan vé gia ca cla

dau vao gitra cac nha cung cap khac nhau.

Giai phap két ndi nguwdi mua/ngwdi ban gilp hé tro viéc trao dbi théng tin

minh bach vé gi4, doanh nghiép san xuat c6 thé chd déng hon trong viéc

dinh gia cac sadn pham va dy bao doanh thu.

LO'l iCH CUA VIEC AP DUNG GIAI PHAP CHO PHEP MUA HANG QUA

NHIEU KENH VO'I HINH THU’C THANH TOAN DA DANG

« Dam bao loi ich clia doanh nghiép théng qua gia mua dau vao va gia ban
cac san pham dau ra

 Doanh nghiép c6 thém co s& dé& du bao doanh thu, phan béd chi phi phu
hop

« Hb tro doanh nghiép két ndi vé&i ngwdi mua mét cach nhanh chong, dé
dang hon thédng qua cac nén tang bén thi ba

« Nang cao trai nghiém cta khach hang khi mua san phdm dé tdng doanh
thu
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lll. Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vuwec
ndng nghiép

ﬂ Giai phap cung cap thong tin va hé tro két noi

ngw®i ban/ngwéei mua

MO TA GIAI PHAP VA CONG NGHE AP DUNG

Viéc xay dwng mot nén tang dé két nbi gitra ngudi ban va ngwdi mua xuyén
subt tAt ca cac khau trong chubi gia tri nganh néng nghiép doi héi nguén luc,
chi phi I&n ciing nhu hé sinh thai déi tac rong 1&n. Vi vay, thay vi hwéng dén
viéc tw xay dwng mot nén tdng nhu vay, doanh nghiép cé thé tim kiém va
cung cap cac san phdm ctia minh théng qua nén tang cta bén tha 3.

Mang lwéi bén mua Né&n ting két ndi trung gian Mang Ieéi bén ban

Doanh nghiép nong nghié R EEH Doanh nghiép
GUeP NN RGNS [sleng Mua hang 24/7 33
Thanh toan tryc tuyén

Gia ca thi tredng
Ghi chép ve don hang

Hop tac xa Iﬁ E Ngwédi tiéu dung
fiz:d

Nén tang
L & thwrong
mai dién

]
Ho néng dan ‘@)

Hinh 24: Minh hoa vé nén téng thuong mai dién tir cho khau
ban /é
Hién nay tai Viét Nam, nhiéu nén tdng thwong mai dién t&r tap trung vao hd
tro dwa néng san dén véi ngudi tiéu dung da dwoc ra mat va st dung.

Céac san TMDPT chiém thj phan Ién va phd bién trong nwéc nhw Shopee,
Lazada, Sendo, v.v. déu 14 c4c nén tdng ma ho ndng dan, hop tac xa hay
doanh nghiép c6 thé tan dung d& mang cac san pham cia minh dén voi
khach hang. V&i sy hd tro clia cac bd nganh, cac san thwong mai dién tlr
I&n nay da va dang c6 xu huwdng c6 cac chwong trinh, chuyén muc riéng
danh cho néng san.
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lll. Cac giai phap khac cho DNNVV trong linh vuwec
ndng nghiép

ngw®i ban/ngwéei mua

ﬂ Giai phap cung cap thong tin va hé tro két noi

Ngoai ra, tai Viét Nam hién nay da c6 mot sd nén tdng TMDT c6 nhiéu
chuwong trinh hé tro' tiéu thu ndng san nhw V& So (bdo tro' béi Téng cong ty
Cb phan bwu chinh Viettel), FoodMap, Postmart (thanh 1ap b&i Téng Céng ty
Bwu dién Viét Nam). Day ciing 1a cac nén tang dé cao viéc truy xuat nguén
gbc, mot sb6 nén tang co thé hd tro doanh nghiép trong truy xuat nguén gbc
san phadm va ddm bao céac thong tin v& san pham dwoc truyén tai mot cach
minh bach dén nguoi tiéu dung.

Bén canh cac nén tdng TMDT, mét sé &ng dung da va dang dwoc phat trién
dé cung cép théng tin, hé tro néng dan va doanh nghiép trong qué trinh san
xuét: Vi du, &ng dung Khuyén néng xanh dwoc phat trién béi Trung tam
Khuyén néng qubc gia 1a mét trong nhirng &ng dung toan dién, cung cap cho
néng dan nguén di liéu cay trong/vat nudi, dw bao thoi tiét, théng tin vé gia
ca thi trwdng cla cac san pham, may mac, thiét bi néng nghiép. ng dung
nay con hd tro’ viéc truy xuat nguén gdc cho cac san phadm doanh nghiép v&i
hé thdng truy xuat nguén gbc dworc tich hop.

CAC LUU Y KHI DAU TU VA TRIEN KHAI GIAl PHAP CUNG CAP
THONG TIN VA HO TRQ KET NOI NGU'O'l BAN/NGU'Ol MUA

« Doanh nghiép can Iwa chon nén tadng phu hop véi san phadm va déi twong

" khéach hang muc ti€éu ctia minh. Trong giai doan th&r nghiém khdng nén
tham gia qua nhiéu nén tang dé dan dén viéc kiém soat chat lwong, chdm
séc khach hang khong tét.

« Doanh nghiép c6 thé tim hiéu va dang ky cac nén tadng duwoc cung cip
mién phi
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V. Panh gia tong quan vé cac nha cung cap giai
phap
Panh gia tong quan wu, nhwoc diém va khuyén nghi str dung cac giai phap
cua cac nha cung cap trong nwéc, quoc té

Nha cung cap nwéc ngoai

I ] . | z Y
v Wu diém: Céac san pham dich vu phi ' 1 v Wu diém: Cac giai phap thiét ké toi

Nha cung cap trong nwéc

hop v&i quy mo san xué’t ndéng nghiép
tai Viét Nam, v&i dac diém trong tirng
khau trong chudi cung rng.

Nhwoc diém: Kha nang ndng mé
réng théng thudng chua tdt, chwa tich
Iy dwoc, khd nang két ndi va hiéu
nang chwa cao. Han ché trong cung
cap céc gidi phap tay chinh.

Khuyén nghi: Uu tién tim hiéu va st
dung trwéc cac gidi phap trong nwéc,
dac biét la cac giai phap phu trg, vira
va nhd, cac giai phap cé cac qui dinh
quan ly cia nha nuwéc; Uu tién luya
chon cac dich vy trung tdm d@r liéu
trong nwéc dé cé cac két ndi véi chi
phi thap va hé tro tét hon.

wu, hiéu nang tét, c6 tdm nhin va kha
nang mé& réng, twong thich tét hon
v&i cac phan mém khac.

Nhwoc diém: Chi phi cao, hd tro
cham hon, dbi khi cac tinh nang chua
sat voi quy mdé nbng nghiép va thi
treong Viet Nam. Rao can ngbn ngir
c6 thé dan dén kho khan trong ap
dung giai phap

Khuyén nghi: Uu tién s dung dbi
v&i cac gidi phap cé chiéu sau xir ly
va can co6 tinh két ndi cao. Nén lya
chon cac giai phap da co dbi tac trién
khai tai Viet Nam dé c6 hé tro tét hon.
Doanh nghiép can can nhac diéu
chinh quy trinh nghiép vu theo quy
trinh chuén, s dung gidi phap linh
hoat dé t6i wu héa hiéu qua cua cac
giai phap

Khuyén nghi chung

v Doanh nghiép nén c6 chién lugc vé cdng nghé, can nhac dén chi phi va lgi ich khi
ap dung céng nghé dé tranh viéc dau tw khdng hiéu qua, mat chi phi tai chinh va

co hoi.

v' Khéng c6 gidi phap pht hop cho moi tinh hudng kinh doanh; giai phap té6t nhéat c6
thé khong phai 1a gidi phap phu hop nhat. Céng nghé chi la cong cu, viéc biét
cach khai thac quan trong hon Ia chon Iwa nhirng gidi phap tét, hién dai nhat trén
thi trworng. CAc gidi phap don gidn ciing cé thé phat huy dwoc hiéu qua cao néu
biét cach khai thac; vi vay nén van dung linh hoat va khai thac té6i da cac chirc
ndng cla nhirng cdng cu don gidn trudc khi dau tw cac hé thdng phare tap, dé so.

v" Doanh nghiép c6 thé tham khao cac chuyén gia tw van dé cé dwoc 16 trinh va gidi
phap phu hop nhat, tiét kiém th&i gian va chi phi dau tw.
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Thoéng tin tham khao




Ra mat hai hé théng Cargill
Nutition System va Cargill
Growth Prediction System cébng nghé nhan dang khudén mat gilp

Case study (vi du dién hinh) vé doanh nghiép
ap dung coéng nghé trong linh virc ndng nghiép

Carqill
Thong tin téng quan:

Cargill 1a tap doan vé néng nghiép dirng dau thé givi dén tr My. D& hé tro
viéc chan nudi bo lay stva, Cargill da cung cip cho cac ndng dan cac giai
phap Big data da dang, gitp nang cao strc khde va nang suéat clia dan bo.

Hoat dong trién khai:

V&i muc tiéu nang cao hiéu qua chan nudi, Cargill da bd ra sb tién dau tw 16n
cho viéc m& rong co s& di liéu va khai thac cac tai san dir liéu. Doanh
nghiép nay ciing thanh 1ap d6i ngti R&D (Nghién ctru va phat trién) véi hon
500 chuyén gia cung véi 14 phong thi nghiém héa hoc va 15 trung tdam rng
dung k¥ thuat trén toan cau.

Cargill

Gi6i thiéu nén tang théng minh

Cac cét méc CPS Ra mat (rng dung Feeding Intelligence hd tro cdng
trong chan nuéi Dairy Enteligen™ tac chan nudi tai Viét Nam

2015 | 2018 |
2017 T_l 2021

Cargill mua lai Cainthus, doanh nghiép
chuyén vé thj giac may, dé ap dung

theo déi strc khde clia gia cam tét hon.

Hé théng dinh dwéng Cargill — Cargill Nutrition System (“CNS”)

V&i ngudn dir liéu dinh dwdng khdng 16, Cargill cé thé cung cap nhiéu giai
phap vé dinh dwdng gia cdm va dé xuat cac san pham thirc an chan nubi toi
wu cho ngwoi chan nubi bo sira. Trong tdm cua cac gidi phap dinh dwdng
dwa trén dir liéu cha cong ty la Hé théng dinh duwéng Cargill (‘CNS”), st
dung cac cong cu phan tich big data dé khai thac théng tin tr co s& di liéu
NIR va cung cép cho ndéng dan cac phan tich vé dinh dwéng theo thdi gian
thwe vé thanh phan thirc n can thiét cho dan bo.
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Case study (vi du dién hinh) vé doanh nghiép
ap dung coéng nghé trong linh virc ndng nghiép

Hé théng dw bao tang trwéng Cargill — Cargill Growth Prediction
System (“CGPS”)

M6t ngudn di¥ liéu quan trong khac ma Cargill c6 thé tdng hop dén tir viéc
néng dan chan nudi bo siva st dung thé RFID (nhan dang tan sb vo tuyén)
va cdm bién dé theo ddi trang thai ctia bo tai chd. Viéc str dung RFID da tré
nén phd bién trén thé gii. Tuy nhién, hau hét néng dan thiéu bi quyét can
thiét dé str dung day du dir liéu thu thap dwoc dé cho &n va van hanh trang
trai tét hon. Cargill khdc phuc van dé& nay véi viéc ra mat “Hé théng dw bao
tang trwdng cua Cargill” (“CGPS”) song song véi CNS. CGPS thu thap va st
dung di liéu vé bo, théng tin vé khdu phan cho an, cling nhw cac yéu tb vé
moi trwdng tai dia phwong dé dy bao téc dd tang trwdng cla bo tr lGc so
sinh dén khi sinh ra thé hé sau.

Dairy Enteligen™

Cargill tiép tuc thac day ddi méi sang tao véi big data va sé hda théng qua
trién khai tng dung Dairy Enteligen ™ vao nam 2017. 'ng dung nay dwoc
xay dwng sau sy thanh cong clia cac hé théng CNS va CGPS, cung cap mot
bd gidi phap tich hop cho néng dan dé ti wu hoa hoat déng cho an va van
hanh trang trai. Cac ndng dan tham gia chi can tai phan mém Dairy Enteligen
™ xubng may tinh bang hodc may tinh théng minh, déng bd hoa va cap nhat
dir liéu trang trai ctia ho trén nén tang va lam viéc véi cac chuyén gia tw van
ctia Cargill @& phan tich hang loat théng tin nhw tinh trang strc khde, ché d6
&n ubng va ndng suét sira clia bo dwa trén dir liéu da tai lén.

Loi ich mang lai

* Tai Indonesia, CNS dwoc st dung dé tdi wu hoa lwong protein thd, axit
amin va chét xo trong thirc an, gidm chét thai va cai thién nang suét gia
cam, gitp cai thién chi phi thirc &n chan nudi trén mot don vi san xuat va
tang cwdng tinh bén virng.

e Tai Viét Nam, cac nha chan nudi lgn nai da s&r dung CNS dé nang cap
hén hop thirc n va tao ra cac san phdm mai nham can bang chét dinh
duéng tét hon trong thoi ky mang thai va cho con bu cla gia cam. Diéu
nay dan dén tang trong lwong so sinh cla logn con, san lwong siva cao
hon va lgn néi khde manh hon.
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Mot s6 vi du vé viéc chuyén doéi sé thanh cong &
DNNVV tai Viét Nam

Trang trai n6ng nghiép cong nghé cao tai Da Lat

Bo6i canh
Trang trai dwoc thanh l1ap ndm 2015 véi dién tich 18n dén Sha & Pa Lat trong
nhiéu loai ndng san cung cép ra thj trwéng. Muc tiéu cla trang trai la dwa ra
san pham chét lvong, an toan téi ngudi dung, toan bd san pham cla trang
trai déu san xuat theo tiéu chuan VietGAP.

Hoat dong trién khai

Pé dap ng nhu ciu ngay cang tang trén thi trwdng, thang 12/2018, trang
trai da bat diu thtr nghiém (rng dung hé théng tréng trot théng minh vao
3.000m2 vwdn san xuat cia minh. Hé théng bao gbm céac thiét bi cdm bién
dé do anh sang, nhiét do, dd &m dat, dd &m khéng khi, d& EC va pH dwoc
két ndi va diéu khién tw doéng gilp cho viéc cap nhat cac théng sb, tdng hop
va phan tich tinh trang vwdn mdi ngay. 2 cdm bién duwoc cdm vao dat hodc
chau gia thé dé ghi nhan cac thong s6 kj thuat, chuyén dén may cha xt ly va
théng bao vé ngay dién thoai khi m& tng dung. Chu trang trai chi can dung
dién thoai thdng minh két ndi véi internet va dwoc cai dat ieng dung da co thé
nhan théng bao va theo doi tinh hinh trang trai moi lac, moi noi va kip thoi
dwa ra cac giai phap dé dam bao strc khde cho cay trong.

Nam 2021, chu trang trai quyét dinh 1ap thém céac hé théng phun swong, quat
déi lwu, lwdi cat nang va két ndi trwe tiép voi hé thdng cdm bién trong vuron
ap dung loT dé tw déng hoa viéc phun swong, quat gi6. Chi vuwéon khéng can
phai truc tiép chay vé vuérn ma chi cin mét cai bdm nit trén &ng dung, lap
tirc cac lénh diéu khién dwoc tw dong van hanh theo thiét 1ap sn, gilp tiét
kiém thoi gian va cong surc.
Loi ich mang lai

v’ Gidm 10% chi phi nhan céng va tang nang suét do kip thdi phat hién dwoc
sau bénh;

v' Phan phéi ndng s&n vao 30% céc siéu thi, clra hang I&n trén toan quéc.
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Il. M6t sé vi du vé viéc chuyén doi s6 thanh céng &
DNNVYV tai Viét Nam

quan dén chan nudi & Bac Ninh

Coéng ty chan nudi va cung cap cac san pham lién

Boi canh

Doanh nghiép chan nudi va cung cap cac san pham lién quan dén ga véi quy
mé 350 nghin con thanh Iap nam 2011. Doanh nghiép gdp phai van dé khi
quy md dan gia cdm ngay cang tang dan dén tang chi phi nhan cong, khéng
kiém soat dwoc cac tiéu chuan trong qué trinh cham sac.

Hoat dong trién khai

Nam 2015, doanh nghiép quyét dinh diu tw hé thdng chudng trai, may ap
hién dai v&i hé théng lam mat, mang &n, ubng tw déng dwoc hau hét cac
trang trai chan nudi quy md vira va I&n ap dung. Hé théng véi cac cdm bién
loT vé& nhiét do, d& &m dwoc dat tai cac chudng trai dé thu thap thong tin vé
diéu kién chan nuéi. Thdng tin dwoc truyén vé hé thdng trung tam dé xi ly va
chuyén théng tin phan tich, dé& xuét vé tai khodn ctia ngwdi phu trach dé kip
thoi diéu chinh.

Nam 2019, nhan thiy s sut gidm trong doanh sb cac san pham ché bién tw
ga, doanh nghiép da dau tw xay dwng &ng dung mua hang trwc tuyén co tich
hop v&i thanh toan qua ngan hang. 'ng dung nay dwoc két ndi truc tiép dén
hé thdng quan Iy kho & van chuyén dé nhanh chéng thuec hién cac don hang.
Céc théng tin vé lwong tén kho sé& dwoc truyén tai vé hé théng & cac nha
may dé tinh toan lai dw béao, cap nhat ké hoach san xuét.

Loi ich mang lai

v Nang cao mat do chan nudi trén mét don vj dién tich va tao ra khéi lwong
san pham I&n nhe viéc tw ddng héa quy trinh;

v’ Giadm thiét hai khi bénh trong dan do hé théng cam bién va phan tich kip
thdi dwa ra cac canh bao khi c6 dau hiéu cta bénh dich d& quan ly co
Phwong an xt ly phu hop.
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. C
S

¢ quy dinh phap ly lién quan dén chuyén doéi

O Q)

V& mat chinh sach va cac quy dinh phap ly, Chinh pha Viét Nam trong subt
thap ky qua da nd lwc dé hoan thién khung phap ly va dwa ra cac dinh huéng
dé thuc day viéc chuyén dbi sb tai Viét Nam. Theo d6, cac Bo nganh ciing
dang c6 cac chwong trinh hanh déng cu thé dé& hé tro cac doanh nghiép
trong linh vwc néng nghiép nhdm tang loi thé canh tranh va kha nang tham
nhap vao thj trwong, trong do tap trung vao cac hoat dong cu thé nhw cung
cép cac tw van hé tro ky thuat, két ndi véi nha cung cép, dao tao, v.v. Mot sé
van ban phap Iy c6 lién quan bao gom:

v’ Quyét dinh sb 749/QD-TTg ngay 13/6/2020 cta Thi twéng Chinh pht Phé
duyét "Chwong trinh Chuyén dbéi sb qubc gia dén ndm 2025, dinh hwéng
dén nam 2030%;

v Quyét dinh sé 12/QD-BKHDT vé viéc phé duyét Chwong trinh hd tro
doanh nghiép chuyén ddi sé giai doan 2021-2025 ngay 07/01/2021;

v Quyét dinh s6 5275/QD-BNN-VP vé ké hoach chuyén déi sé6 ctia Bo Nong
nghiép va Phat trién ndng thén nam 2022 ngay 31/12/2021.

v Ngay 26/08/2021, Chinh phd ban hanh Nghi dinh 80/2021/ND-CP vé quy
dinh chi tiét va huwéng dan thi hanh mét sb diéu cta Luat hd trog doanh
nghiép nho va vira, trong dé c6 cac ndi dung hd tro doanh nghiép nhd va
vira ng dung cdng nghé, chuyén dbi sé.
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THONG TIN LIEN HE CHUONG TRINH:

VAN PHONG CHUYEN POI sO
CUC PHAT TRIEN DOANH NGHIEP
BO KE HOACH VA PAU TV

ﬂﬁ» Website: http://digital.business.gov.vn/

n Facebook: https://www.facebook.com/chuyendoisodn/

Email: digital@mpi.gov.vn
chuyendoiso.mpi@agmail.com

A\
\\ Hotline: 080-43853
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